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KdAo jsme

Ndarodni proexportni agentura CzechTrade zalozend
Ministerstvem priimyslu a obchodu s cilem rozvijet
mezindrodni obchod a vzdjemnou spolupraci mezi
¢eskymi a zahrani¢nimi subjekty.

Nasi nejvétsi prioritou je zakaznik. Ceské, zejména pak malé

a stredni firmy, podporujeme v oblasti internacionalizace jejich
podnikatelskych aktivit. Poskytujeme profesionalni a komplexni
servis, zalozeny na dlouhodobych zkusenostech zahrani¢nich
zastupcl a oborovych zkusenostech exportnich konzultantd.

Zajistujeme aktivity podporujici trvaly rist zavedenych

i nové vznikajicich, zvlasté technologicky orientovanych firem
na globalnich trzich. Garantujeme Usporu ¢asu, minimalizaci rizik
a vice navazanych kvalitnich obchodnich kontakt( v zahranici.

,Kontinualnée zlepsujeme a inovujeme
poskytovane sluzby, projekty a zahranicni
sit kancelari CzechTrade.”

,Nase sluzby jsou prevazne
individualniho charakteru a reflektuji
specifické potreby kazdeho klienta.”



anranicni
kanceldre

Czecnlrage

Austrélie (a Novy Zéland)

Azerbéjdzan

Belgie (CEBRE)
Benelux (Nizozemsko,
Lucembursko, Belgie)
Brazilie

Bulharsko

Cina

Egypt

Filipiny

Francie

Gruzie (a Arménie)
Chile

Chorvatsko (a Slovinsko)

Sydney
Baku
Brusel

Haag

Sao Paulo
Sofia
Peking
Sanghaj
Kahira
Manila
Pafiz
Thilisi
Santiago de Chile
Z3hieb

Indie

Indonésie

Itélie

Izrael

Japonsko

JAR

Jizni Korea

Kanada

Katar

Kolumbie

Kazachstéan (a Kyrgyzstéan)
Pobalti (Loty3sko, Litva, Estonsko)
Madarsko

Maroko

Mumbai
Bengaltru
Jakarta
Milan

Tel Aviv
Tokio
Johannesburg
Soul
Calgary
Dauha
Bogota
Almaty
Riga
Budapest
Rabat

svétadilu

Mexiko
Némecko

Nigérie
Peru

Polsko
Rakousko
Rumunsko
Singapur
Skandinavie

(Déansko, Finsko, Norsko, Svédsko)
Spojené arabské emiraty
Spojené kralovstvi (a Irsko)

Srbsko

Stfedni Amerika a Karibik
(Kostarika, Dominikanska republika,

Guatemala, Panama)
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zemi kanceldari
Mexico City Spanélsko Madrid
Diisseldorf Thajsko Bangkok
Mnichov Turecko Istanbul
Lagos Ukrajina Kyjev
Lima Lvov
VarSava USA Austin
Viden Chicago
Bukurest New York
Singapur San Francisco

Vietnam Ho Ci Minovo Mésto

Stockholm Zapadni Balkan (Cerné Hora,
Dubaj Albanie, Severni Makedonie,
Londyn Bosna a Hercegovina) Podgorica
Bélehrad
San José



Jak zacit rozvijet svdj
byznys v zahranici?
Kontaktujte exportniho
konzultanta.

Jak vyuzit

DOSKytovany

servis

Spoluprace s klienty je zaloZzena na individudlnim pfistupu

a posouzeni pripravenosti ¢eské firmy Uspésné plsobit

na zahrani¢nim trhu. Sluzby jsou uzplsobeny pro potieby kazdého
klienta, at uz je to zacinajici, nebo velmi zkuseny exportér.

Identifikace potieb

Exportni konzultant s vdmi na Uvodni konzultaci
dUkladné probere vase obchodni cile v zahraniéi
a pomdze vam urcit vase silné a slabé stranky,
vymezi konkrétni potfeby a sezndmi vas

s moznostmi spolupréce.

Strategie

Na zakladé dvodni konzultace vdm exportni
konzultant doporudi konkrétni aktivity pro vstup
na zahrani¢ni trhy s prihlédnutim k individuainim
potifebam vasi firmy. Strategie je zpracovana ve
spolupréaci s pracovniky ze zahrani¢nich kancelari
CzechTrade.

Uspéch
Prostfednictvim zahrani¢ni sité CzechTrade
pak realizujete definované aktivity. Zahranic¢ni

odbornici vdm pomohou také s rozhodovanim
o dalsich krocich, aktivné pro vés vyhledavaji

a ovéruji potencidlni obchodni partnery, organizuji

obchodni jednani ¢i zajistuji prezentaci vasi firmy
na veletrzich.

Nejméné polovina nasich sluzeb
neni zpoplatnéna

Jsou to prevazné unikatni vstupni informace spolu
s popisem aktualni situace obchodovéni ve svété, kde
klicovou roli hraje pfipravenost a rozhodnost. Online

prezentace firem v adreséafich a webovych strdnkach
CzechTrade.

Sluzby realizované pracovniky zahraniéni
sité CzechTrade jsou s finan¢ni spolutcasti
firmy.

IndividudIni pfistup ke kazdému z klientd a odli$nost
jeho obchodnich cild vyZaduje ¢as a odbornost
kazdého z pracovnikl CzechTrade. Méfitelnd kvalita
vystupt zaruduje klientovi vysledky a na druhé strané
finanéni spolulidast jej zavazuje k vyuziti ziskanych
informaci ve prospéch firmy.

Jsme vase
prodlouzena ruka
v zahranicr.”



% Sluzby s finanéni
spoluucasti exportera

Prenled
Napizenych
sluzeb

Individualni sluzby poskytované Akce v CR a v zahranié&i

v zahraniéi o .
— Prezentace na zahrani¢nich veletrzich

— Oveéreni zdjmu o produkt/sluzbu pod hlavi¢kou CzechTrade

— Organizace obchodnich jednani — Sourcing Days
— Dlouhodobé exportni asistence — Online Sourcing Days
— Online B2B Matchmaking

— Oborové mise do teritorii

— Podklady pro tvorbu obchodniho planu
— Podklady pro zaloZeni firmy v zahranici

— Podklady pro zajisténi licence, certifikace, — Incomingové mise do CR

registrace produktd a ochrannych zndmek

7z

— Prdvodni dokumenty a povoleni pro logistiku Exportni vzdélavani

a celniagendu

— Design Trend Monitoring — Odborné seminafe

— Trzni potencidl design-inovace — Firemn Skolenf na miru

E"“\ I @& Zvyhodnéné sluzby na
podporu internacionalizace

— Exportni aliance CzechTrade — Startup Entry
— KOMPAS — Startup zéna
— Exportni inkubator CzechTrade — Czech Startup Days

— Digitdlni marketing a e-commerce

& Bezplatné sluzby
Oro exportery

Podpora internacionalizace MSP
z projektu spolufinancovanych
z fondl EU

Informacéni servis

— Aktuality ze svéta

— Exportni prilezitosti

— Newsletter CzechTrade denné

— Informace o podnikéani a exportu — Businessinfo.cz

Exportni poradenstvi

— Zhodnoceni exportni pfipravenosti firmy
— Navrh strategie vstupu na zahraniéni trhy
— Informace o aktuélnich obchodnich prileZitostech

Exportni vzdélavani

— Oborové a teritorialni seminare
— Exportni konference
— Online seminére

Online sluzby
— Adresar exportérd
— Adresar designérli CzechTrade

— Prezentace firem na profilu zahraniéni kancelare
CzechTrade

— Z&kladni individudIni sluzba poskytovana
v zahranici

Zakladni individualni sluzba
poskytovana v zahrani¢i

— Market Entry

Ukrajina 2022

— Export pro obnovu Ukrajiny
— Podpora importu pro rozvoj exportu

Ugast na zahraniénich vystavach
a veletrzich v ramci projektt z OP PIK

— NOVUMM
— NOVUMM KET

Uéast na zahraniénich vystavach, veletrzich
a dalsich akcich v rdmci projektt z OP TAK

— NOVUMM 2
— NOVUMM2KET

NPO
— Design Credits

podpora z fondd EU

placena sluzba

sluzby se zvyhodnénymi
naklady



INdividualni sluzby
DOSKytovaneé

v Zzahranici

Market Entry @§

— AZ 24h alokovaného ¢asu zahraniéni kancelare
CzechTrade mimo zemé EU, aZ 16h alokovaného
¢asu v zemich EU

— Obsah sluzby, individudlné nastaven dle potieb
firmy, maze zahrnovat: zékladni prizkum trhu,
doporuceni formy vstupu na trh, vyhledani
obchodnich kontaktl, podporu pfi zajisténi
logistiky, doporuceni klicovych akci v oboru,
pripravu oslovovaciho dopisu v mistnim jazyce,
poradenstvi ohledné kulturnich rozdilnosti apod.

Dlouhodoba exportni asistence ~&-

— Sluzba je poskytovana v délce od 3 mésict

— Obsah sluzby, individuadlné nastaven dle potieb
klienta, mGze zahrnovat asistenci pfi obchodnich
jednanich, asistenci pfi vybéru mistniho zastupce,
podporu pfi jednani s ifady, pomoc s registraci
nebo certifikaci, monitoring trhu, konkurence
v oboru i aktudlnich poptévek, podporu pfi
organizaci akci a aktivit v misté

Osloveni potencidlnich obchodnich
partnerl a ovéfeni zajmu o vyrobek
nebo sluzbu &»

— Zjisténi obchodnich kontaktl dle zadanych
kritérii, aktualizace kontaktnich Gdajd a osloveni
firem v€etné prezentace nabidky klienta

— Ovéreni zajmu o produkt nebo sluzbu

— Souhrnné zpétna vazba a doporuceni dalsiho
postupu

— Zjisténi bonity zahraniénich obchodnich partner(

Organizace obchodnich jednani 2>

— Zprostredkovani a organizace obchodnich
schlzek klienta se zainteresovanymi zahrani¢nimi
firmami

— Zajisténi logistiky a pfipadné asistence
a tlumoceni pfi jednanich dle pozadavka klienta

B2B akce L&~

— Sourcing Days — terminovand osobni B2B jednani
Ceskych dodavatell se zahranié¢nimi ndkupdimi
na zakladé potvrzeni zdjmu obou stran doplnéna
o prezentaci produkce a nav$tévu provozu

— Online Sourcing Days — terminovana B2B jednani
v online formé

— Oborové podnikatelské mise do zahranici

— Online B2B Matchmaking — prezentace vyrobnich
moznosti Ceské firmy Uzké skupiné zahrani¢nich
obchodnich partnerd

Vstupni data pro tvorbu exportniho
nebo investicniho planu -

— Dovozni a vyvozni statistiky dle HS kédu
— Z&kladni trzni analyza

— Analyza potencidlu produktového portfolia
klienta pro zahrani¢ni trh

— Analyza konkurence (seznam p¥imych konkurentt
s dostupnymi informacemi a obratem, cenovy
prazkum, popis prodejnich kanald)

— Identifikace zakladnich faktor( pfi cenotvorbé na
zahranicnich trzich

Route - to - Market t%n

— Doporuéeni nejvhodnéjsiho zplsobu vstupu
na trh (pfimy export / distributor / e-shop)

— Vyhledani a osloveni vhodnych odbératell nebo
dodavateld

— Oveéreni zdjmu o spolupraci, zprostiedkovani
schiizek a asistence pfi jednani

— Ovéreni bonity (u vétsiny teritorif)

— VyuZiti sité kontaktd, kterou disponuje zahrani¢nfi
kancelar

— Vyhledani nebo doporuceni ostatnich partnerd
(pravni kanceldfe, marketingové agentury,
e-commerce nebo danovy specialista apod.)

Vstupni informace pro zaloZeni firmy
v zahraniéi &2

— Formy pravnich subjektd v teritoriu pro zalozeni
zastoupeni

— Popis nutnych administrativnich krokd

— Mistni danovy systém

— Platné odkazy na potrebnou legislativu

— Kontakt na komeréni subjekty pro zalozeni firmy

— Vyhledani vhodnych kanceléiskych prostor
(coworkingovych center, pfipadné virtualni
kanceléfe)

— Komunikace s Gfady a bankami
— Investi¢ni pobidky

Licence, certifikace, registrace
a ochranné znamky &~

— Identifikace bariér vstupu na trh

— Popis potfebnych licenci na daném trhu pro dany
obor, certifikace, registrace

— Prehled odpovidajicich instituci v teritoriu

Privodni dokumenty a povoleni
pro logistiku a celni agendu &~

— Identifikace bariér vstupu na trh
— Popis cel a kvét pro dany produkt
— Prehled odpovidajicich instituci v teritoriu

podpora z fondd EU
@ placena sluzba

D\ sluzby se zvyhodné&nymi
Qj naklady



Marketingovo
0OdPOra v zanranici

Zahrani¢ni veletrhy £z

Prezentace Ceskych firem na jednotném stanku
agentury CzechTrade v€etné asistencnich
sluzeb poskytovanych zahrani¢nimi pracovniky
(networkingové akce, propagaéni materidly atd.)

Zahranicni veletrhy

Specializované vystavy a veletrhy v zahranici
s podporou z projektd NOVUMM, NOVUMM KET
spolufinancovanych z fond EU.

- Xportni

Realizujeme vysoce odborné a teritorialni
seminare, exportni konference a féra, firemni
skoleni na zakdzku a dalsi praktické vzdélavani.
Akce realizujeme jak v prezenéni formé v Praze
aregionech CR, tak i online.

Akce pfipravujeme tak, aby pomahaly
¢eskym exportérim na zkladé:

— Sdilenych informaci

— Praktickych trénink

— Uspé&snych prikladt z praxe

— Networkingl a individudlnich konzultaci

Prostfednictvim $pi¢kovych odborniki
preddvédme aktudlni informace dllezité
pro rozhodovani, pfipravu a Uspésny vstup
na zahranicni trhy.

Online prezentace @§

— Adresar exportérl — databaze ¢eskych
exportnich firem oboroveé fazena
exporters.czechtrade.cz

— Adresar designérl — databaze
profesionalnich designéra
www.designers-database.eu

vzaelavani

/vynodnene
sluzoy Nna podporu
iINternacionalizace

Exportni inkubator CzechTrade Qljl

Rozvoj exportnich a investi¢nich aktivit pfimo

v teritoriu prostfednictvim vlastniho zastupce,

za vyuziti rozsdhlé podpory a asistence pracovnika
zahraniéni kanceldfe CzechTrade, véetné sdileného
kanceldfského zdzemi s vybavenim.

Exportni aliance CzechTrade (“_73

— Spojeni firem, které se vzdjemné produktové Ci
sluzbou doplfiuji za Gcelem spole¢né prezentace
v zahranici.

— Sdileni know-how, nakladd a vyuzivani synergii.

— Exportnfi aktivity maji ro¢ni planovaci
harmonogram praci s moznosti Cerpani
proexportnich aktivit za zvyhodnéné néaklady.

Kompas (Kompletni asistenéni sluzba) ("_73

— Asistence v rémci komplikovangjsich
administrativnich procest na zahranicnich trzich
v B2B segmentu.

— Realizace sluzby ve spolupraci s mistnimi

provérenymi odborniky fesi fadu obchodnich
prekazek.
Digitalni marketing a e-commerce (5

Komplexni pohled na problematiku s nabidkou
Siroké skaly aktivit dle potfeb a zkusenosti klienta.

Startup Entry (5

Posouzeni exportniho potencidlu startupu,
doporuceni vhodného teritoria a vyuziti
individudIni sluzby za zvyhodnénou cenu.

Startup zéna (5'3

Prezentace na sdileném prostoru na veletrhu
se zamérenim na inovace.

Czech Startup Days QjD

Pitch pred zahrani¢nimi investory véetné
doprovodného programu (napf. panelové
diskuze, workshopy s investory, prezentace
best practice).

Legenda
é§| bezplatna sluzba

podpora z fondd EU

sluzby se zvyhodnénymi

L&A placenasluzba
G

naklady
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CzechTrade

Design
Centrum

Od roku 2008 propojujeme ceské firmy

s profesionalnimi designéry. Firmam tak pomahame
zvySovat hodnotu jejich produktl a ziskat konkurenéni
vyhodu na zahranicnich trzich.

Design Credits

Financni pfispévek na sluzby profesiondlnich
designérd z Adresare designérd CzechTrade.

Dotace az do vySe 85 % nédkladd na vytvoreni
nového designu, maximalni vyse prispévku

je 200 tisic K&. Iniciativa Design Credits je
soucdsti Narodniho planu obnovy, komponenty
4.5 Rozvoj kulturniho a kreativniho sektoru.

Adresar designérlii CzechTrade

Online databéze poskytujici informace

o profesionélnich designérech a nabizejici mozZnost
bezplatného zverejnéni profilu designéra &i studia
www.designers-database.eu

Databdze prezentuje designéry i v zahranici diky
umisténi adresare na mezinarodnich strankach
www.czechtradeoffices.com

Design Trend Monitoring

Sluzba poskytuje podklad pro vytvoreni designu
produktu nebo obalu, ktery bude mit vysokou

miru potencidlu uspét na konkrétnim vybraném
zahrani¢nim trhu. Sluzba se zaméfuje na zemé,

kde hraje inovace a design produktd kli¢ovou roli
pro obchodni Uspéch: Velka Britanie, Francie, Itélie,
Singapur, USA a Cina.

Trzni potencial design-inovace

Cilem sluzby je optimalizovat sériovou vyrobu
a distribuci nového produktu klienta na konkrétnim
vybraném zahranié¢nim trhu.

Sluzba zahrnuje napfiklad zjisténf licenci, certifikaci,
registraci a dalSich nezbytnych podminek pro
konkrétni obor nebo také konkurencéni porovnani
kvality a ceny na vybraném trhu.

Odborné vzdélavani v oblasti
design managementu

Sledujeme celosvétové trendy, mdme dlouholeté
zku$enosti v oblasti priimyslového designu a spolu
s odborniky z prostfedi kreativnich primysli
pomahame firmdm zvysovat jejich odbornost

na seminafich a konferencich.

At uz jste firma, nebo
profesionalni designer,

radi vam pomuZzeme se
Zpracovanim vhodné strategie
podpory a spoluprace.

Zyvr

Reditelé zahraniénich kancelafi CzechTrade
§i¥{ po celém svété dobré jméno Ceské
republiky a prezentuji nejen Uspéchy primyslu,
ale i originalitu a kvalitu ¢eskych vyrobka.

Jejich osobni zkuSenosti a znalost specifik
jednotlivych trha se stavaji odrazovym mistkem
efektivni komunikace mezi zahrani¢nimi a ceskymi
obchodniky. Zahraniéni firmy, které hledaji
zajimavé a spolehlivé tuzemské obchodni partnery
¢i dodavatele, se obraceji pravé na zahranic¢ni
kanceldfe CzechTrade.

Propojujeme ceske
Irmy se svetem

Jako pomocnik pro napojeni zahrani¢nich
poptavajicich na ¢eské vyrobce &i poskytovatele
sluZzeb slouZi napf¥. online dotaznik Czech
Business Partner Search, oborové zamérené mise
Ceskych firem, dodavatelska féra Sourcing Days
¢i networkingy na veletrzich na spolec¢né expozici
Ceskych vystavovateld.

czechtradeoffices.com

Budte v obraze

s Czechlrade

Aktuality a inspirace pro podnikani a obchod se zahranicim

Online aktuality ze svéta Socialni sité

czechtrade.cz businessinfo.cz

f @CzechTrade
X @CzechTrade

IN ®@czechtrade

@design.centrum

Newsletter CzechTrade

Nechte si zasilat

zpravy, rozhovory,
podcasty a insighty.
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Exportni konzultanti CzechTrade

Stavebnictvi, sluzby
a spotfebni zboZi

Energetika, zdroje
a zivotni prostredi
Petra Balladares

T +420 224907 571

petra.balladares@czechtrade.cz

Zuzana Jesenska
T +420 224 907 556

zuzana.jesenska@czechtrade.cz

Elektro, ICT, dopravni
a manipulaéni zafizeni

Zdravotnictvi, potraviny,
plasty
Jana Trnkova
T +420 224 907 583
jana.trnkova@czechtrade.cz

Michal Holub
T +420 224 907 584
michal.holub@czechtrade.cz

Ostatni kontakty

NOVUMM KET (OP PIK)

Viktorie Hrdli¢ckova
T +420 224 907 518
viktorie.hrdlickova@czechtrade.cz

Exportni pfileZitosti
Petra Bulkova
T +420 224 907 574

petra.bulkova@czechtrade.cz
Exportni vzdélavani NOVUMM (OP PIK)

Jaroslava Pacékova
T +420 224 907 545

jaroslava.pacakova@czechtrade.cz

Daniela Barcalovéa
T +420 224 907 533
daniela.barcalova@czechtrade.cz

Design Centrum CzechTrade

Zuzana Sedmerova
M +420 724 009 829

zuzana.sedmerova@czechtrade.cz

Expert na vas export

Strojirenstvi
a kovovyroba

Miroslav Mandéak
M +420 725 848 649

miroslav.mandak@czechtrade.cz

Internacionalizace

Jan Spunda
T +420 224 907 580
jan.spunda@czechtrade.cz

CzechTrade
V regionech

O

1

o exportu a pfilezitostech
muzZete také kontaktovat
nase regionalni exportni
konzultanty.

E Pro zakladni informace
1

il
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czechtrade.cz



