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UVODNI SLOVO

Vazeni pratelé,

uplynuly rok pfinesl ¢eskému zahrani¢nimu obchodu Uspéch nejen co se tyka rekordniho prebytku obchodni bilance,
ale znamenal téZ vyznamny predél v asistenci statu pfi napomahani nasim firmam dosahovat optimalnich podminek pro
dobyvani zahrani¢nich trha.

V minulém roce predstavovala 1 koruna investovana statem prostfednictvim agentury CzechTrade do sluzeb ¢eskym
vyvozclm export v hodnoté presahujici 17 korun. Uvedena hodnota, kterd predstavuje pomér statni podpory na provoz
agentury k celkovému doloZenému vyvozu jejich klientd, snese i naro¢né mezinarodni srovnani.

Exportni strategie CR pro obdobi 2006 - 2010, ktera byla pojata jako logicky provézané portfolio dvanacti projektd, se na
rozdil od jinych podobnych dokumentd stala Zivym a srozumitelnym vychodiskem pro podnikateli touzebné ocekdvané
systémové zmény. V zaF 2006 schvdlila Ridici rada agentury CzechTrade novou strategii, kde jsou definovany klicové
ukazatele pro posuzovani efektivity ¢innosti agentury:

m piispévek k rdstu exportu ceskych vyrobcl a poskytovatell sluzeb, coZ je hlavni poslani agentury,

m rostouci spokojenost klientd s poskytovanymi sluzbami na podporu exportu a ochota klientl za kvalitn{
sluzby platit,

m trvaly tlak na zlep3enf a racionalizaci ¢innosti své zahrani¢ni i regiondlnf sité, rozsiteni portfolia poskytovanych
sluzeb a intenzivni spoluprace se zastupitelskymi ufady CR v zahrani¢i, Hospodafskou komorou CR, oborovymi
svazy a dalSimi partnery.

Strategie mimo jiné potvrdila spravnost systémovych zmén uvnitf organizace, a to predevsim smérem k lepsi nabidce
sluzeb ceskym exportérlim, nejen pokud jde o jejich rozsah, ale také co se tyka jejich dostupnosti a kvality.

O tom, nakolik se agentufe CzechTrade daff tuto strategii naplfiovat, hovofi nejlépe dosazené vysledky. BEhem vyjimecné
dobré exportni sezény se CzechTrade podilel svoji asistenci u stovek uzavienych obchodd po celém svété. Za rok 2006
napomohl CzechTrade ¢eskym firmam k uzavreni kontraktl za 3,3 mld. korun, coz bylo dvakrat vice nez v roce 2005,
pficemZ nejzajimavéjsim teritoriem z hlediska hodnoty exportu klientl je bezesporu Rusko (cca 2 mld. K¢). Je tfeba

také dodat, ze trzby agentury se zvysily o 3 mil. K¢ a v roce 2006 dosahly objemu celkem 13 mil. K¢&. Pozitivné byla
podniky hodnocena také vyssi flexibilita souvisejici se zavirdnim a presuny zahrani¢nich zastoupeni, kterd neplni dana
ocekavani. V lofiském roce byly uzavieny zahrani¢ni kanceldfe v Hamburku a Rize a naproti tomu byly otevieny nové
perspektivni kancelafe ve Spojenych arabskych emiratech a v Mexiku. Diky spolupraci s Hospodafskou komorou CR na
projektu Regiondlnich exportnich mist jsme pfinesli celou nabidku sluZzeb na podporu exportu blize k podnikateldm ve
vsech regionech CR. Pro zacinajici exportéry, ktefi v prvni fazi nepotfebuji zahrani¢ni asistenci, ale kvalitni pohled na své
moznosti a dobrou orientaci ve sluzbach statu, jsme spustili internetovy test exportni pfipravenosti.

Za vyslednymi ¢isly se skryva tymova prace agentury CzechTrade, vysoké pracovni nasazeni a profesionalita viech
zaméstnancl v centréle i v zahrani¢nich kancelafich. Nase ¢innost by v3ak nebyla mozna bez podpory ze strany



Ministerstva pramyslu a obchodu CR i spolupréace zastupitelskych ufad@ CR v zahrani¢i. CzechTrade dnes zaujima zésadni
misto v procesu napliiovani statni proexportni politiky, kterd vychazi ze skute¢nych potieb podnikatelské sféry. V souladu

s Exportni strategii CR bude dalsi rozvoj sité zahrani¢nich kancelafi CzechTrade sméfovat predevsim na vzdalené a obtizné
trhy, kde je nasi pomoci ¢eskym exportériim nejvice zapotrebi.

Z logiky véci vyplyva, Zze CzechTrade pomaha predevsim malym a stfednim podnikim, orientuje se na manazerské fizeni
prostfednictvim srovnavani se s nejlepsi zahranicni praxi a zaroven se soustfedi na klientsky pfistup k exportérim. Prestoze
¢isla signalizuji vyznamny pokrok oproti tdajdm z roku 2005, mame stale co zlepSovat. O tom, Ze médme do spole¢nosti
jakosti 1ISO 9001:2000.

Osobné také verim, Zze v roce 2007, kdy CzechTrade oslavi 10 let od svého zaloZeni, dosahneme takovych vysledkd, které

ndm umozni posunout si latku vykonnosti o dalsi stupen vyse. Vsem, ktefi nase Usili podporovali, timto za sebe a vSechny
své spolupracovniky upfimné dékuiji.

Ing. Ilvan Jukl

povéreny Fizenim agentury CzechTrade
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PROFIL AGENTURY

STATUT

Agentura CzechTrade byla zaloZena jako pfispévkovd organizace na podporu obchodu rozhodnutim ministra pramyslu
a obchodu 1. kvétna 1997. CzechTrade je narodni proexportni organizaci Ceské republiky (National Trade Promotion
Organization TPO).

Predmétem cinnosti Ceské agentury na podporu obchodu je poskytovéni informacnich, poradenskych a podptrnych

sluzeb zaméfenych na zlep3ovani vysledkd zahrani¢niho obchodu Ceské republiky a exportnich aktivit ¢eskych
podnikatelskych subjektd v zahranici.

VIZE

Prvni volba Ceskych firem pfi jejich pronikani a rozvoji na mezinarodnich trzich.
POSLANI

Profesionalnimi sluzbami prispivat k rlstu exportu nasich klientd.

KLICOVE HODNOTY

Partnerstvi se zakaznikem
Nasi prioritou je zakaznik, jsme jeho rddcem a pomocnikem, tésime se z jeho Uspéch.

Tymova spoluprace jako podminka rozvoje firemniho know-how
Jsme tym, ktery se uci ze zkusenosti a vi, Ze vzdy je co zlepsit. Chceme byt vzdy o krok napred.

Profesionalita a vysoké ambice
Nefikdme nikdy, Ze to nejde, ale hleddme a poskytujeme zdkaznik&m nejlepsi mozna feseni na miru.

Oteviena a efektivni komunikace
Jedndme vécné, oteviené a Cestné, slozité ¢inime jednoduchym.

Sounalezitost s agenturou
Hrajeme vzdy za CzechTrade, jsme hrdi na svoji praci a nasi znacku.

ZNACKA

Jednou z priorit CzechTrade je vybudovani vyborného jména ceského exportu. Usilujeme o to, aby znacka agentury
pomohla nadim klientdm k Uspéchdim v zahranici.




150 9001:2000

CERTIFIKAT KVALITY ISO 9001:2000
Agentura CzechTrade potvrdila v roce 2006 opravnénost udéleni certifikatu kvality ISO 9001:2000. CzechTrade tak

proexportnich evropskych agentur, ale také s vyzvou na dalsi zkvalitiiovani a rozsifovani portfolia sluzeb pro své klienty,
danou schvalenou strategii do roku 2010.

PARTNERI AGENTURY

CzechTrade Uzce koordinuje své aktivity jak se zfizovatelskou organizaci tj. Ministerstvem pramyslu a obchodu CR,
tak i s ostatnimi partnery, kam patf zejména Ministerstvo zahrani¢nich véci CR, Ministerstvem zemédélstvi CR

a sesterska agentura Czechinvest. Rada projektd je realizovéna spole¢né s Hospodarskou komorou CR, Ceskou
exportni bankou, a.s. (CEB), Exportni garan¢ni a pojistovaci spole¢nosti, a.s. (EGAP), s krajskymi Gfady, Svazem
pramyslu a dopravy CR a dal$imi odbornymi institucemi.

ZAHRANICI KANCELARE CZECHTRADE

Cinnost agentury se opira pfedevsim o sit zahrani¢nich kancelafi (déle jen ZK), které predstavuji nejvétsi pfidanou
hodnotu sluzeb CzechTrade pro ceské vyvozce. Pracovnici ZK znaji davérné dany trh, orientuji se v mistnich
specifikdch obchodniho jednani v ndvaznosti na mistni zvyky kulturni, socidlni i ndbozenské. Zakladem sluzeb

ZK je ovéreni zajmu o vyrobek ¢&i sluzby klienta na daném trhu, vyhledani potencidlnich obchodnich partnert

a asistence pfi obchodnich jednénich V roce 2006 mél CzechTrade 32 zahrani¢nich kanceldfi ve 30 zemich svéta
(stav k 31. 12. 2006), z toho 23 pusobi v Evropé, 4 v Americe, 4 v Asii a 1 v Africe. V praxi se osvédcil v roce

2006 zavedeny systém tzv. ,plovoucich kanceldfi”, kdy agentura soustfedi pozornost do zemi, kde pro ceské
exportéry existuje obchodni potencidl a které jsou dlouhodobé perspektivni. Naopak CzechTrade utlumuje aktivity ZK
tam, kde uz jeho sluzeb neni tolik zapottebi. Prioritni zemé jsou definovany také v Exportni strategii CR pro obdobi
2006 - 2010. V roce 2006 oteviel CzechTrade nové kancelafe v Mexiku a Spojenych arabskych emiratech. Na konci
roku 2006 probihaly nutné pravni kroky pro otevieni druhé kancelafe v Ciné a v Indii, s jejichZ pinym otevfenim se
pocita v roce 2007.

V roce 2007 planuje CzechTrade otevfit také jiz Ctvrtou kancelar na Uzemi Ruska, konkrétné v Samare, a novou kancelar
ve Vietnamu.




SLUZBY ZAHRANICNICH KANCELARI
CZECHTRADE BYLY V ROCE 2006
DOSTUPNE VE 30 ZEMICH SVETA
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Evropa

Belgie (Brusel)
Bulharsko (Sofie)
Dansko (Kodan)

Francie (Pafiz)
Chorvatsko (Zahreb)
Irsko (Dublin)

[talie (Milan)

Pobalti — Litva, Loty3sko (Vilnius)
Madarsko (Budapest)
Némecko (Kolin n. R.)
Nizozemsko (Rotterdam)
Polsko (Varsava)

Rakousko (Viden)
Rumunsko (Bukurest)
Rusko (Jekatérinburk,
Moskva, Petrohrad)
Srbsko (Bélehrad)
Spanélsko (Madrid)
Svédsko (Stockholm)
Turecko (Istanbul)
Ukrajina (Kyjev)

Velka Briténie (Londyn)

Asie

Cina (Sanghaj)

Indie (Bombaj)

Spojené Arabské Emiraty (Dubaj)

Amerika

Brazilie (Sao Paulo)
Kanada (Toronto)
Mexiko (Mexico City)
USA (Chicago)

Afrika
Egypt (Kahira)




REGIONY

CzechTrade v roce 2006 soustfedil také zna¢nou pozornost na zvySeni dosaZitelnosti Uplného servisu nabidky
sluzeb na podporu exportu malym a sttednim podnikdm ve viech regionech Ceské republiky. Proto byla v ramci
projektu , Rozvoj poradenskych a informacnich sluzeb pro mezindrodni obchod v regionech CR" dobudovana sit
Regionalnich exportnich mist (dale jen REM) jako spole¢ny projekt CzechTrade a Hospodéaiské komory CR. Projekt
usiluje o zefektivnéni sluzeb agentury CzechTrade v regionech v ndvaznosti na spoluprdci se siti 13 regionalnich
informacnich mist, kterd fungovala jiz v obdobi let 2000 - 2003.

Ztizovatelem REM je Hospodéiska komora CR ve spolupraci s CzechTrade. Hlavnim tkolem pracovnik REM je
poskytovat exportni poradenstvi a individualni asistenci zejména malym a stfednim podniktim s cilem napomahat
rastu jejich obratu a zahrani¢né-obchodni vykonnosti daného regionu.

Ztizovani REM probihalo ve tfech etapach

k 1. 1. 2006 — Sokolov, Usti nad Labem, Ostrava

k 1. 4. 2006 — Pardubice, Zlin, Ceské Budg&jovice, Praha

k 1. 5. 2006 - Jihlava

k 1. 7. 2006 — Hradec Krélové, Liberec, Brno, Plzen, Pferov

Pracovnici REM jsou od 1. 9. 2006 v ramci organizacni struktury CzechTrade za¢lenéni do 6 regionalnich
prodejnich tymi s pasobnosti v téchto oblastech

Praha a Stfedni Cechy (REM Praha)

Jihozapad (REM Ceské Budé&jovice, REM Sokolov, REM Usti nad Labem, REM Plzen)

Severovychod (REM Hradec Kralové, REM Pardubice, REM Liberec)

Jihovychod (REM Brno, REM Jihlava)

Stfedni Morava (REM Zlin, REM Prerov)

Moravskoslezsko (REM Ostrava)




VEDENI
CZECHTRADE

RIDICi RADA AGENTURY (stav k 31. 12. 2006)

Martin Tlapa, MBA
Ivan Jukl

Edita Hrda

Marie Kostalova, CSc.
Dr. Jaromir Drabek
Marie Vaicova

Ing. Milan Horacek

Ing. Marta Tepla
Vladimir Kovar

Ing. Antonin Kachlik
Ing. Karel Maté&jcek

Ing.
Ing.
Ing.
Ing.
Ing.
Ing.

predseda RR CZECHTRADE, naméstek ministra, Ministerstvo prdmyslu a obchodu
mistopfedseda RR CZECHTRADE, povéfeny fizenim, CzechTrade

vrchni Feditelka sekce ekonomické a kulturni, Ministerstvo zahrani¢nich véci CR
Feditelka odboru strategie a kvality sluzeb, Ministerstvo pramyslu a obchodu CR
prezident, Hospodarska komora CR

oddé&leni Podpora podnikani a vyvozu, Ministerstvo financi CR

¢len Dozor¢i rady, Svaz pramyslu a dopravy CR

feditelka odboru, Ministerstvo zemédélstvi CR

generalni feditel, UNICORN, a.s.

feditel, LEROS, spol. s r.o.

reditel, KOMFI, spol. s r.o.

MANAGEMENT AGENTURY (stav k 31. 12. 2006)

Ing. Ivan Jukl

Mgr. Ale3 Rihacek

Ing. Ladislav Muller

Ing. Jana Falathova

Ing. Zdenék Kocarek

Ing. Lada Rindo3ova

Ing. Dana Smutna

Eva Frkova

Martin Bory

Bc. Gabriela Achrerova
Zuzana Pittnerova

RNDr. Marcela Havlova
Ing. Ludmila Brodova
Ing. Eduard Rehécek, CSc.
PhDr. Adriana Dohnalova
Ing. Milan Raz

Ing. Jana Brzoriova

Mgr. Marek Houda

Mgr. Olga Kedronova
Mgr. Miroslava Zilkové
Bc. Martina Pafikova
Drahoslava Pokorna
Stanislava Klimentova
Radoslava Svobodova, DiS.

povéreny Fizenim

feditel odboru PR

feditel odboru strategie a marketing
feditelka odboru exportnich pfilezitosti
feditel odboru exportnich sluzeb
feditelka odboru lidskych zdrojt, povérena fizenim odboru implementace fondd EU
feditelka odboru internich sluzeb

feditelka odboru rozpoctu, Ucetnictvi a majetku

feditel odboru ICT projektl a technické podpory

interni audit

vedouci sekretariatu

vedouci oddéleni marketing

vedouci oddéleni Prodejni tym 1

vedouci oddéleni Prodejni tym 2

vedouci oddéleni Prodejni tym 3

vedouci oddéleni Prodejni tym 4

vedouci oddéleni Prodejni tym 5

vedouci oddéleni Prodejni tym 6

vedouci oddéleni dotacnich program

vedouci oddéleni projekt EU

vedouci oddélenf exportniho vzdélavani/Exportni akademie
vedouci personalniho oddéleni

vedouci oddéleni ekonomiky provozu

vedouci oddélenf finan¢ni Gctarny




PRACOVNI TYM

V roce 2006 méla agentura 101,82 priimérny pfepocteny pocet zaméstnanct. Tym konzultantl nabizejici sluzby dosahl
poctu 16 specialistl a v zahrani¢i plsobilo 32 vedoucich zahrani¢nich kancelari agentury CzechTrade.

ORGANIZACNI STRUKTURA AGENTURY CZECHTRADE

Generalni Feditel

Jakost/audit

——

Sekretariat GR

Odbor PR

Odbor
strategie/
marketingu

Odbor
exportnich
prilezitosti

Odbor
exportnich
sluzeb

Odbor
implementace
fondd EU

Odbor
lidskych
zdroju

Odbor
internich
sluzeb

Odbor
rozpoctu,
Ucetnictvi
a majetku

Odbor ICT
projektt
a technické
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—

Businessinfo

Oddélent
marketingu

Exportni klub

Projekty

Oddéleni
zahrani¢nich
kancelari

—

— 1

—

Prodejni
tym 1

Prodejni
tym 2

Prodejni
tym 3

Prodejni
tym 4

Prodejni
tym 5

Prodejni

tym 6

Oddélenti
dotacnich
programt

Persondlni
oddéleni

| | stfediskovych

Oddéleni

rozpoctd/
controlling

Oddélenti
finan¢ni
uctarny

Oddéleni
projektd
EU

Oddéleni
exportniho
vzdélavani/

Exportni

akademie

Oddéleni
ekonomiky
provozu




SLUZBY
AGENTURY

V roce 2006 pfipravila agentura CzechTrade nové nabidku sluZzeb ve strukture, kterd odpovidd stavu pfipravenosti ¢eskych
firem na export. CzechTrade tak pfistoupil k efektivnéjsi segmentaci zakaznik( a individualizaci sluzeb.

Svym klientdm nabizi CzechTrade sluzby v téchto oblastech:
1. PRILEZITOSTI A INFORMACE

m Exportni prilezitosti, poptavky a novinky ze zahranici
http://www.czechtrade.cz
Denné aktualizované databaze zahrani¢nich poptavek, nabidek, projektld a tendr s moznosti vyhledavani dle zemf,
produktu nebo data zvefejnéni. Databaze je publikovand na www.czechtrade.cz a na www.businessinfo.cz.

V roce 2006 registrovala agentura 745 uzivatelt sluzby CzechTrade denng, coZ je adresné rozesilani aktudlnich
exportnich pfilezitosti registrovanym klientlm.

m Dotaznik exportni pfipravenosti
http://startexport.czechtrade.cz
Test exportni konkurenceschopnosti identifikuje srovnévaci metodou silné i slabé stranky firmy, pfipravujici se na export.

m Businessinfo.cz
http://www.businessInfo.cz
Internetovy portél Businessinfo.cz je od roku 2002 jednotnym informacnim mistem, na kterém jsou soustfedény
veskeré informace ze statni spravy, potifebné pro podnikéani v Ceské republice. Zvlastni pozornost je vénovéna
zahrani¢nimu obchodu.

m Exportni klub CzechTrade
http://exportniklub.czechtrade.cz
Exportni klub slouzi jako nadstavbova platforma agentury CzechTrade, nabizejici exportérim pfileZitost k setkavani,
vzajemné vyméné zkusenosti a strategické spolupraci.

m Euroservis
http://euroservis.czechtrade.cz
Portal Euroservis pfindsi podnikateltim informace o problematice podnikdni v Evropské unii. V roce 2006 doslo opét
ke zvyseni poc¢tu dotazll — bylo zodpovézeno 746 dotazl (tj. o 67 vice nez v roce 2005). Ddvodem zvyseni byla
pravdépodobné i zména image tohoto serveru. Pfi zméné byl kladen predevsim ddraz na vyssi uzivatelsky komfort
a zdUraznéni moznosti vyhledavani v jiz zodpovézenych dotazech.

m Vyhledani obchodnich adres a ovéieni bonity zahrani¢ni firmy
CzechTrade vyhleddva obchodni adresy z databézi zahrani¢nich firem. Ovéfuje bonitu zahrani¢niho zékaznika
prostfednictvim zahrani¢ni kancelafe CzechTrade a smluvnich partnerd.




2. EXPORTNI VZDELAVANI A KONTAKTNi AKCE

http://www.czechtrade.cz/info/vzdelavani

Agentura v roce 2006 nabizela cilené, systematické a potfebam exportérd pfizptsobené exportni vzdélavani.
Tématicky zaklad tvofily teritoridlni seminare, praxe v zahrani¢nim obchodé a specifika obchodovani v zahranici se
zamérenim na konkrétni regiony, sdileni nejlepsich zkusenosti, nové trendy a podobné. Témata seminaru, které
zajistuji odborni pracovnici CzechTrade a externi specialisté, zahrnuji:

m Konzultacni dny s vedoucimi zahrani¢nich kancelafi

m MozZnosti Ucasti ceskych firem v projektech Svétové banky

m Selling Skills - obchodni jednani v anglicting, rustiné a dalSich svétovych jazycich

m Cerpani dotaci na podporu exportu ze strukturalnich fondt EU a narodnich programii

m Podpora exportnich alianci, investice v zahranici, smluvni vztahy
se zahrani¢nimi partnery, zakladani pobocek

3. DOTACNi PROGRAMY

http://www.czechrade.cz/info/dotace

m Program Marketing
CzechTrade byl v roce 2006, stejné jako v letech predeslych, implementacni agenturou pro Program Marketing, ktery
je soucasti Operacniho programu Primysl a podnikani (OPPP). Ten umozriuje spolufinancovani marketingovych aktivit
na podporu exportu, véetné ziskavani marketingovych informaci, tvorbu propagacnich materialt a cizojazy¢nych
internetovych stranek, prondjem, zfizeni a provoz stanku na vystavach a veletrzich v zahranici; spole¢nou tcast na
specializovanych veletrzich a vystavach ¢i participaci na oborovych a katalogovych prezentacich v zahranici.

m Program Aliance
Program predstavuje statni podporu mezinarodnich marketingovych aktivit exportnich alianci, tj. uskupeni minimalné
3 malych a stfednich podnikateld, jejichZ vyrobky ¢i sluzby se vzajemné dopliuji.CzechTrade pomahéa optimalné zaclenit
tyto dotacni programy do exportniho planu firmy.




4. SLUZBY V ZAHRANICi

Pracovnici 32 zahrani¢nich kanceldfi CzechTrade (stav k 31. 12. 2006) znaji dané teritorium, mapuji obchodni pfilezitosti,
dovedou navdazat potfebné kontakty a vyuZivaji jména vladni agentury pro snizeni nakladd firem potiebnych pro vstup na
zahrani¢ni trhy. Zahrani¢ni kancelare CzechTrade jsou zaroven kontaktnim mistem pro zahrani¢ni zdjemce o dodavky zbozi
a sluzeb z Ceské republiky. Zahrani¢ni kancelafe nabizeji tyto informacni a asistencni sluzby:

m Vyhodnoceni oborovych pfilezitosti, analyza konkurence, regulacnich a technickych predpist

m Identifikace marketingovych a distribucnich kanalt

m Analyza moznosti vstupu na trh, doporuceni pro zpracovani marketingové strategie a nabidky

m Oborové a katalogové prezentace v zahranici

m Identifikace zakaznik( a ovéreni jejich zajmu

m Sjednani a priprava obchodnich schiizek

m Asistence pfi obchodnim jednani a ucasti na veletrhu

m Management vztaht se zakazniky

m Asistence pfi zakladani zahrani¢niho zastoupeni

m Asistence pfi rozsifeni vyroby do zahranici

m Podpora pfi organizaci firemnich prezentaci
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EXPORT KLIENTU CZECHTRADE

Jednim ze zakladnich méfitek Uspésnosti ¢innosti agentury CzechTrade je pocet Uspésnych exportnich pripadl klientd
agentury a objem téchto Uspésné uzavienych pfipadd. V roce 2006 dosédhl dodatec¢ny export firem, které vyuzily sluzeb
CzechTrade 3 286 mil. K¢. Klienti CzechTrade dovedli k Uspé&snému konci 247 exportnich pfipadl. Oproti roku 2005 se
hodnota exportu klientd zvysila o 149 %, pocet Uspésnych pfipadd o 17 procent.

Jedna koruna investovana stadtem na cinnost agentury CzechTrade vygenerovala 17 korun nového exportu ceskych firem.
Tradi¢né témér dvé tfetiny z objemu exportu klientd CzechTrade tvofi ruské trhy, které zabezpecuji zahrani¢ni
kancelare v Petrohradé, Jekatérinburgu a v Moskvé (1,945 mld. K¢). V pomysiném Zebti¢ku Uspésnosti nasleduje
Bukurest a zemé EU, oviem Uspé&3sné se rozbihaji i vzdalené trhy, na které bude CzechTrade zamérovat vice pozornost
v roce 2007.

Napfiklad zahrani¢ni kanceldfi v Bombaji se loni podafilo pfispét k uzavieni obchodl za témér 70 mil. K¢, brazilska
kancelaf v Sao Paulu vykazuje pfiblizné 25 mil. K¢, Sanghaj 4 mil. K¢. Pravé Sanghaj, kterd patfi k nejvytizengjsim
zahrani¢nim kancelafim CzechTrade, je pfikladem toho, Ze export do vzdalenéjsich a obtiznéjsich teritorif

je dlouhodoby proces.

Struktura uspésnych pfipadd podle hodnoty pfipadd na zahrani¢ni kancelaf

Petrohrad 28% @ Zahteb 6% @ Kyjev2%
@ Jekatérinburk 23% @ Sstockholm 5% @ Bombaj 2%
Moskva 11% @ Rotterdam 4% @ Ostatni zahrani¢ni
@ Bukurest 6% @ Varsava 3% kanceldre 10%
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Pocet uspésnych pripada v jednotlivych oborech

Strojirenstvi — vyroba stroji 37%

Darkové pfedméty, bizuterie a drobné zbozi 28%
Obrabéné komponenty a konstrukce z kovl 23%
Elektronika a elektrotechnika 21%

Textilni, odévni a kozedélny pramysl 14%
Stavebnictvi a stavebni materidly 13%
Dopravni prostiedky a ostatni zafizeni 12%
Nabytkarsky pramysl 12%

Sluzby 11%

Hutni vyroba 10%

Energetika 9%

Plasty a pryz 9%

Potravinafsky pramysl 9%

Chemicky a farmaceuticky primysl 8%
Slévarenstvi a kovérenstvi 7%

Zdravotnicka technika a potfeby 7%
Drevafsky a dfevozpracujici pramysl 6%
Ostatni 5%

Papirensky primysl 5%

Zemédélstvi a lesnictvi 5%

Automobilovy pramysl 4%

Voda, odpady a Zivotni prostiedi 3%
Polygrafie 2%

Letecky pramysl 1%

Mezi nejuspésnéjsi exportni regiony CR v roce 2006 podle hodnoty vyvozu firem patfi region Jihovychod (1 647 mil. K&)
— kraj Jihomoravsky a Vysocina, déle region Praha (664 mil. K&) — kraj Praha a Stfedni Cechy a na tfetim misté region
Stfedni Morava (407 mil. K&) — kraj Olomoucky a Zlinsky.

Nejzajimavéjsimi regiony podle poctu Uspésnych pripadl firem jsou regiony Severovychod (58) — kraj Liberecky, Kralovéhradecky
a Pardubicky, region Praha (54) — Praha a Stfedni Cechy a region Jihovychod (42) — Jihomoravsky kraj a Vysocina.
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Struktura uspésnych pripadl podle jejich poctu

A

@ Jihomoravsky 13%
@ Moravskoslezsky 12%
@ Prahahl.m. 11%

@ stredocesky 11%

@ Liberecky 10%

Struktura uspésnych pfipadl podle hodnoty pfipadu

@ Jihomoravsky 27%
@ Kraj Vysocina 23%
@ Prahahl.m. 1%
@ stredocesky 9%
@ Zlinsky 8%

@ Pardubicky 8%

@ Zlinsky 8%

@ Krélovéhradecky 6%
Plzensky 5%
Jihocesky 4%

@ Moravskoslezsky 6%

@ rardubicky 6%

@ Olomoucky 5%
Plzefisky 2%
Jihocesky 1%

@ Kraj Vysocina 5%
@ Olomoucky 4%
@ Karlovarsky 2%
@ Ustecky 1%

@ Kralovéhradecky
@ Liberecky

@ Karlovarsky

@ Ustecky
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NEJVYRAZNEJSI
EXPORTNI USPECHY
KLIENTU CZECHTRADE

Nejvyssi hodnota exportu, ktery CzechTrade zprostfedkoval v roce 2006 pro jednu firmu, ¢ini 700 mil. K¢. Jedna se

o firmu GALATEK a.s. a projekt lakovaciho komplexu pro rusky strojirensky zavod Uralvagonzavod, ktery bude patfit

k nejvétsim svého druhu na svété. Mezi dalsi Uspésné klienty s nejvétsSimi objemy exportu patfily dale spolecnosti:
UNISTAV a.s. (686 mil. K&), HAME a.s. (180 mil. K¢&), PRAGOIMEX a.s. (174 mil. K¢), CKD Kutna Hora, a.s. (150 mil. K¢),
ELFE, s.r.o. (140 mil. K¢&), DREVOJAS, vyrobni druzstvo (100 mil. K¢&), IMPRESS Znojmo a.s. diive OBALEX Znojmo a.s.
(100 mil. K¢), KORONA Lochovice, spol. s r.o. (90 mil. K¢) a SIGMA GROUP a.s. (61,6 mil. K¢).

Galatek a.s.

.Skute¢nost, Ze jsme obstéli na trzich Ruské federace, vyrazné pozitivné ovlivnila také nase spoluprace se
zastoupenim CzechTrade v Jekatérinburku,” zd@raznil Martin Mokro$, feditel spolecnosti GALATEK. ,Jejich
znalost mistnich pomérd a dokonald orientace v podnikatelské sféfe nas zavedla k potenciondinim zékaznikdm

a nasledné k podpisu kontraktu za 700 mil. K&. Zahrani¢ni kanceldr CzechTrade v Jekatérinburku také velmi
vyznamnym zptsobem ovliviiuje vyvoj nové zalozené aliance Ceské povrchové tpravy (CPU), jejimZ smyslem je
nabidnout ruskému zakaznikovi silnou skupinu, ktera je schopna vyresit jeho problémy v daném oboru komplexné
a s odpovidajicimi zarukami.”

Pragoimex a.s.

Spole¢nost PRAGOIMEX navazuje na tradici z minulého stoleti, kdy byla Ceskoslovenska republika nejvétsim
svétovym vyrobcem tramvaji. Napriklad v rdmci zakazky pro Dopravni podnik v chorvatském Osijeku opravi

a zmodernizuji 17 tramvaji. Celkovd hodnota kontraktu je 174 mil. K¢. ,Tato zakazka, zajiStovana za aktivni podpory
agentury CzechTrade, je dulezitym krokem k prezentaci souc¢asné urovné ceského pramyslu. MdzZe nadm otevfit
dvefe i k dalsim obchoddm v daném teritoriu,” uvedl Jaroslav Kiemen, predseda pfedstavenstva a generalni feditel
spolec¢nosti.

CKD Kutna Hora, a.s.

.Perspektivni zakdzku jsme ziskali diky nasi Gcasti na veletrhu strojirenskych subdodavek Elmia Subcontractor ve
Svédsku. Z tohoto pohledu musim pochvélit préaci vedouciho zahrani¢ni kancelafe CzechTrade ve Stockholmu a ocenit
jeho profesionalni pFistup k organizaci Ucasti na veletrhu,” poznamenal Petr Berka, Feditel marketingu a prodeje CKD
Kutna Hora.
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HODNOCENI SPOKOJENOSTI
SE SLUZBAMI CZECHTRADE

Pro hodnoceni efektivity sluzeb zahrani¢nich kanceldfi i rovné a pfinosu exportniho vzdélavani vyuzivad CzechTrade
zpétné vazby od klientd prostfednictvim dotazniku spokojenosti. Sluzby jsou hodnoceny od roku 2006 na 4stupriové skale
(1 nejlepsi, 4 nejhorsi) dotaznikovou metodou (v letech predeslych Sbodova stupnice). Navratnost dotaznikl spokojenosti
chceme dlouhodobé udrzet nad hranici 50 %.

Hodnota Navratnost

1,43 42,5 %

1,38 58,0 %

1,45 51,9 %

1,20 51,0 %

(individualni sluzby zahrani¢nich kancelafi)

Sluzby zahranic¢nich kancelafi CzechTrade

Uplynuly rok potvrdil trvale rostouci trend zajmu firem o sluzby zahrani¢nich kancelafi. Ve srovnani s rokem 2005 se zvysil
pocet zakdzek zahranicnich kanceldfi 0 41 %. Rovnéz se zvysil pocet klientd, ktefi vyuZili sluzeb zahrani¢nich kancelari,
ato o022 %. Primérny pocet zakazek na jednu zahrani¢ni kanceldr dosahl hodnoty 34. Zahrani¢ni kanceldfi s nejvétsim
poctem zakézek 76 se stala v roce 2006 Varsava.

[ Pocet klientd
[ Pocet zakazek

V roce 2006 zrealizovala agentura CzechTrade 113 akci v zahranici, coZ predstavuje zvy3eni na vice neZ dvojnasobek
v porovnani s pfedchozim rokem. Jednalo se predevsim o akce spolufinancované ze zdrojd programu OPPP (90 akci), které
byly zaméfeny na velmi Sirokou skalu primyslovych obord.
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EXPORTNI PRILEZITOSTI

CzechTrade na svych webovych strankach i na portale Businessinfo.cz zprostfedkovava ceskym firmam exportni pfilezitosti
z celého svéta. Jedna se zejména o:

1) individudlni poptavky ze zahranici
2) incomingové mise
3) tendry
4) zahrani¢ni zakazky
5) zahrani¢ni nabidky
6) zahranicni zastupci
7) Helpdesk
8) PSLO
9) OSN
10) JPD3

Nejvyraznéjsi ¢ast zvefejnénych exportnich pfilezitosti agentury tvorily individudlni poptavky podilem 43 %. Navazné na
tyto exportni pfilezitosti bylo zjisténo 68 Uspésnych pripadd exportu klientl v celkové hodnoté 265,3 mil. K¢.

Struktura exportnich pfilezitosti podle poctu

@ IndividudIni poptavky ze zahranici 3 682
Tendry 3 805

@ Verejné zakazky 239

@ Zahrani¢ni zakéazky 638

[ ) Zahrani¢ni zastupci 152
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Ad 1) individualni poptavky ze zahranici

Rok Pocet zahranicnich poptavek

2005 4168

2006 3682

Pocet zpracovanych a zverejnénych zahranicnich poptavek mezirocné poklesl o 12 procent. Ddvodem jejich poklesu
je zejména nizsi zasilani poptavek z internetového dotazniku Your Czech Supplier, ktery je umistén na zahrani¢nich
webovych strankdch CzechTrade. Jedna se o tradi¢ni sluzbu CzechTrade pro zahrani¢ni dovozce.

Soucasné Ize vSak pozorovat trend rlstu poctu kvalitnéjSich poptavek typu A (nardst o 23 %) a klesajici pocet poptavek
typu B (pokles 0 25 %).

Pocet Uspésnych pripadl, které se generovaly z kvalitnéjsich poptdvek typu A za r. 2006, dokazuje, Ze délenf dle kvality
pIni dany cil upfednostriovat nabidku kvalitnich pfileZitosti pred zvySovanim absolutniho poctu poptavek. Z celkového
poctu 65 Uspésnych pripadl z poptévek v roce 2006 bylo 47 z poptévek typu A (témér 70 %).

Ad 2) incomingové mise
V roce 2006 zorganizoval CzechTrade navazné na poptavky 65 incomingovych misi. Pocet Uspésnych pfipadd, které se
generuji z incomingovych misi, ma od pocatku zavedeni této sluzby stale vzestupny trend.

Rok Pocet tuspésnych pripadi
10 %

37 %

43 %

Ad 3) tendry

CzechTrade v roce 2006 zverejnil 3 805 informaci o mezinarodnich vybérovych fizenich — tendrech. Zdrojem téchto
informaci byly podklady z obchodné&-ekonomickych Usekl zastupitelskych arad CR v zahrani¢i, zahrani¢nich kancelafi
CzechTrade, ale i z informacnich databdzi EU, Svétové banky a OSN.

Rok Pocet tendri

4738

3 805
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Ad 4) udélené zakazky

CzechTrade rovnéz prostiednictvim informacniho systému SINPRO zvefejiiuje jak na svych webovych strankach, tak na
portale Businessinfo.cz informace o udélenych zakazkach v rdmci mezinarodnich vybérovych fizenich. V roce 2006 doslo
k navyseni zvefejnénych udélenych zakazek mezirocné o 23 procent.

Rok Pocet udélenych zakazek

2005 194

2006 236

Ad 5) nabidky

Zdrojem nabidek je on-line formuldF SELL LEADS. Pocet zUstal i v roce 2006 na srovnatelné vysi. Pro jeho dalsi provoz
hovoi skutecnost, Ze je vyuzivan pro vstficnou reakci CzechTrade pfi pozadavcich zahranicnich firem — i pfi misich,
vystavach atd.

Pocet zahranicnich nabidek

534

628

553

624

638

Ad 6) zahranicni zastupci
V roce 2006 doslo k cca 22% snizeni v poctu zverejnéni této kategorie pfilezZitosti, jejichz zdrojem je on-line formular
COMMERCIAL REPRESENTATION.

Rok Pocet zahranicnich zastupct

196

152

Ad 7) Helpdesk

Konzulta¢né-informacni centrum Helpdesk bylo zfizeno pocatkem brezna 2005. V roce 2006 pokracovala jeho ¢innost

v jiz zavedenych oborech. Za r. 2006 bylo pracovniky Helpdesk z oblasti rozvojové spolupréce (déle jen RS) zvefejnéno
814 informaci o vypsanych projektech a tendrech a 160 informaci o udélenych zakdzkach tykajicich se této problematiky.

V roce 2006 Helpdesk uskutecnil 6 seminard na téma Vefejné zakdzky EU - obchodni $ance pro tuzemské firmy, ucast
v tendrech, programy zahrani¢ni rozvojové spoluprdce EU a kde je mozné ziskat vice informaci.
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Ad 8) PSLO - Private Sector Liaison Officer

Na agenture CzechTrade byla ve spolupréci se Svétovou bankou v roce 2006 zfizena pozice sty¢ného pracovnika mezi
Svétovou bankou a ¢eskymi podniky. Jeho posldnim je pomahat rozsifeni a informovanosti o projektech, vybérovych
fizenich, novych produktech a ¢innosti Svétové banky. Ta ma v soucasné dobé 62 takovych zastupcl ve 46 zemich svéta.
Pozice PSLO v rdmci CzechTrade je jedinou v CR. PSLO ma unikatni pFistup k projekttm svétové banky ve fazi pFipravy
projektu, stejné jako k informacim o vypisovanych tendrech a zkusenostem v zemich s podobnym potenciadlem jako CR.
V roce 2006 se uskutecnilo 280 kontraktd prostfednictvim sité PSLO.

Ad 9) OSN
CzechTrade napomdaha priblizeni pileZitosti a asistuje pfi Ucasti ¢eskych firem ve vybérovych Fizenich OSN.

Ad 10) JPD 3

Program JPD 3 byl zahdjen v srpnu 2006 a je financovan Evropskymi strukturalnimi fondy a statnim rozpo¢tem CR. Tento
projekt prinasi prilezitosti pro prazské firmy v oblasti zahrani¢ni rozvojové spoluprace Evropskych spolecenstvi (déle jen
ZRS ES) a posiluje tak jejich konkurenceschopnost. Cilem projektu je vytvoreni unikatniho systému podpory firem v oblasti
ZRS ES. Bude vytvorena série bezplatnych skoleni a individudlniho poradenstvi, které bude pfizptsobeno jednotlivym
obortim podnikéni, pfipadné konkrétnim firmam.

Cilem projektu je vytvoreni unikatniho systému podpory firem v oblasti ZRS ES. Bude vytvoren a realizovan komplexni
vzdélavaci, poradensky a informacni systém, ktery bude pfizptsoben jednotlivym obortim podnikani i konkrétnim firmam.
Pro projekt byla vytvofena webova stranka http://www.sanceprofirmy.cz.
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EXPORTNI
VZDELAVANI

< Exportni akademie

Exportni vzdélavani svymi vysledky potvrdilo dalezitou roli v nabidce sluzeb CzechTrade predevsim pro zacinajici exportéry.
Vysoky zajem ze strany klientl zaznamenaly jak seminafe se standardni tématikou exportniho vzdélavani, tak specifické
konzulta¢ni dny s vedoucimi zahrani¢nich kancelafi.

Vyse uvedenou skute¢nost potvrzuje narlst poctu Ucastnikl vzdélavacich akci o 41 %. V Praze bylo realizovano v roce
2006 celkem 50 vzdélavacich seminafd, kterych se zuc¢astnilo 939 osob. V regionech Ceské republiky se v roce 2006
usporadal CzechTrade celkem 50 seminard. Nejvétsi ¢ast (celkem 86 %) tvorily seminare s odbornym obsahem.

Rok

Pocet akci

Pocet Gcastnikd

Pocet firem

Komplexni formu certifikovaného vzdélavani exportért predstavuje projekt Exportni akademie. V roce 2006 probéhly
pfipravy na spusténi pilotniho projektu, ktery bude nabizet systematickou pfipravu pro manazery exportu. Program
bude zahrnovat vzdélavani v oblasti znalostnich kompetenci (specidlni jazykova pfiprava, pravni aspekty vyvozu, normy
a regulace), tak i tzv. mékké dovednosti (prodejni a vyjednavaci taktika).
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&= Businessinfo.cz BUSINESSINFO.CZ

Oficialni portél pro podnikéni a export

Oficidlni portél pro podnikanf a export Businessinfo.cz je soucasti Exportni strategie CR pro obdobi 2006 - 2010,
Politiky podpory MSP 2004, 2005 — 2006 a soucasti Globalni specifikace a strategie Portalu vefejné spravy (Ministerstvo
informatiky CR) 2007.

Portal Businessinfo.cz je budovéan na zékladé mnohostranné meziresortni spoluprace v ramci Rady pro rozvoj
podnikatelského prostfedi pfi Ministerstvu pramyslu a obchodu CR (déle jen MPO).

V roce 2006 bylo partnery 23 statnich i nestatnich instituci a s dalsimi organizacemi se spolupracovalo na bazi vymény
informaci. Businessinfo.cz je také jednim z projektd tzv. E-governmentu a je pilifem projektu Portalu vefejné spravy,

do kterého dodava informace do sekce vénované podnikatelm. V poloviné roku 2006 bylo podepsédno mezi Ministerstvem
pramyslu a obchodu a Ministerstvem informatiky Memorandum o spolupréci a rozvoji Portélu vefejné spravy a Businessinfo.cz.

V roce 2006 se rozvoj portalu zaméril zejména na rozvoj oblasti zahrani¢niho obchodu a rubriky Spole¢na nabidka
sluzeb stdtu v zahrani¢i. V ramci modulu Interaktivni formulére byly realizovany danové formulére, byl vytvoren Jednotny
formular pro vstup do podnikani a dale napfiklad formulaF Pehled o pfijmech a vydajich OSVC.

PREHLED NEJDULEZITEJSICH UDALOSTI ZA ROK 2006

m Rubrika ,,Spolec¢na nabidka sluzeb statu v zahranici”
Ve spolupraci s MPO, CEB a EGAP byla vytvofena v ramci rubriky Zahrani¢ni obchod kompletni nabidka sluzeb statu
v zahranic¢i. Tim se vyrazné zjednodusuje exportériim cely proces hledani informaci a sluzeb poskytovanych statem.

m Databaze zahranicnich investi¢nich pfilezitosti — propojeni s CzechTrade
Databaze je urcena firmam, které se rozhodly pro pfimé investice ¢i akvizice v zahranici. Informace pochézeji pfimo
ze zahrani¢nich zastoupeni Ceské republiky, prostiednictvim jejich obchodné-ekonomickych tsek a ze zahrani¢nich
kancelafi CzechTrade.

m Vystupy z projektu MPO ,,Sit pro export”
Bylo vytvoreno rozhrani v informacnim systému SINPRO, pomoci kterého Ize velice efektivné vkladat a aktualizovat Souhrnné
teritoridlni informace. Tyto informace budou v pribéhu prvni poloviny roku zobrazovéany na strankach Businessinfo.cz.

Zaroven probéhl prlizkum mezi uzivateli, ktery si kladl za cil ziskat zpétnou vazbu od uzivatel v otazkach struktury rubriky
Zahrani¢ni obchod. Ziskané postrehy uZivatell jsou pribézné zapracovavany.

m Databaze Zivotnich situaci
Nové propojeni s Zivotnimi situacemi z MPO. Inovovany zpUsob automatickych kontrol a upozornéni pfi zménach
v originalnim souboru, ktery se zobrazuje z MPO na Businessinfo.cz.
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m Elektronické formulare
Realizace dariovych formulafl - pro podani dariového priznani za rok 2005 (fyzické a pravnické osoby). Vytvoreni
elektronickych formuladra pro Pracovni skupinu Zjednoduseni administrativy pro podnikatele v rdmci RRPP. Realizace
formulare z Ceské spravy socialniho zabezpeceni.

m Propojeni s Portalem verejné spravy (dale jen PVS)
Propojeni novinek z Businessinfo.cz, které se zobrazuji automaticky na PVS. Pfedlozeno a podepsano Memorandum
o spolupraci mezi Ministerstvem obchodu a prdmyslu (Businessinfo.cz) a Ministerstvem informatiky.

m Databaze Dokumenty Rady EU
Svaz prlmyslu a dopravy spravuje od listopadu 2004 pro Businessinfo.cz ,Databazi dokumentt Rady EU”. Za rok 2006
bylo v databazi publikovano cca 15 000 novych dokumentd.

m Formuldf pro vkladani novinek pro Zastupitelské urady Obchodné-ekonomickych useka
Bylo vytvoreno rozhrani, které umoznuje vkladani novinek z teritorifi. Tyto novinky se zobrazuji na portalu
Businessinfo.cz. U kazdé zemé tak uZivatel nalezne aktudlni informace.

m Analyza srovnani exportnich portala
V rdmci spoluprdce s MZV byla provedena detailni analyza a srovnani exportnich portdld (Businessinfo.cz, CzechTrade.cz
a Export.cz). Podle nezdvislého srovnéni byl vyhodnocen portél Businessinfo.cz jako nejobsahlejsi a nejkomplexnéjsi
v poskytovani exportnich informaci. Bylo doporuc¢eno nadale rozvijet jeho integracni funkci, tzn. sdruzovani informaci
z vice zdroju tak, aby podnikatel mél k dispozici jedno centraini vstupni misto.

m Dosazené cile a vysledky za rok 2006
Nékteré cile byly nékolikanasobné prekroceny. Jedna se napf. o podil navstév z vyhleddvacu, ktery se diky dalsi
optimalizaci pro vyhleddvace zvysil vice nez dvojndsobné na hodnotu 70 %.

Pramérna meésicni navstévnost portalu se diky intenzivnim marketingovym aktivitdm zvysila oproti roku 2005 také vice
nez dvojnasobné. Portal také zaznamenal v roce 2006 velky nardst registrovanych uzivatell, a to zejména diky aplikaci
Interaktivni formulare.

Vysledek 2005 Cil 2006 Vysledek 2006

Prameérna navstévnost portalu za mésic 60 126 100 000 146 472

Podil ndvstév z vyhledavact 21 % 30 % 70 %

Pocet registrovanych uzivatell 8230 10 000 15 958

Povédom{ o portalu mezi podnikateli 36 % 65 % 42 %

Spokojenost navstévnika* 7,7 7,5 7,74

* Na stupnici od 1 do 10, kdy 10 je nejvice
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Exportni klub CZECHTRADE
CZECHTRADE

Exportni klub CzechTrade pFispél v roce 2006 k budovani proexportniho prostiedi v CR, k propagaci pilezitosti v zahranici
a ke vzdjemné vyméné zkusenosti mezi Ceskymi exportéry celkem deseti klubovymi akcemi:

28.3.2006 - Exportni veletrh 2006

21.4.2006 - Aliance a strategicka partnerstvi

13.6.2006 - Dvé strany outsourcingu

14.6.2006 - Export Club Golf Cup

17.10.2006 - Jak Gspé&3né exportovat do rozvojovych teritorii: Cina, Indie a Rusko

19.10.2006 - Proexportni aktivity 2007

09.11.2006 - Exportni cena DHL

16.11.2006 - Koktejl s médii a vitézi soutézi

29.11.2006 - Cesko-rusky obchod a jeho financovani

12.12.2006 - Pfedvanocni koncert

Rok 2006 byl pro Exportni klub CzechTrade pfedevsim rokem konferenci a tématickych setkani. Uspéch slavila
dubnova tématicka konference zamérend na podporu sdruzovani ¢eskych firem pro aktivity v zahranici a na zakladani
alianci, stejné jako cervnové setkani zajemcd o outsourcing, tedy o diverzifikaci ¢i pfesunu vyroby do zahrani¢i. Obé
akce navstivilo nékolik desitek manazert a vlastnikd ceskych firem. Podzim naopak probéhl ve znameni konferenci
zamé&fenych spise teritorialng. Navitévnost fijnové konference o exportu do Ciny, Indie a Ruska, pofadané ve spolupraci

s Utvarem ,Trade finance” Komercni banky, prekrocila stovku exportérd a listopadova konference o ¢esko-ruském
obchodé dokonce 200 zastupcl Ceskych firem.
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VYSLEDKY CINNOSTI

Ukazatel 2006
Pocet Uspésnych piipadu 211 247

Export klientl 1321 mil K¢ 3286 mil. K¢

Pocet placenych zakazek ZK 775 1092

Pocet klientd ZK 478 670

Spokojenost ZK 1,36 113

Névratnost dotaznikd spokojenosti ZK 28 % 46 %

Pocet akci v zahranici /ZK 53 13

Pocet vzdélavacich akci (Praha a regiony) 89 100

Konzulta¢ni dny ZK 35 29

Pocet platicich firem na seminéafich 356

Pocet incomingovych misi 73 65

Pocty exportnich pfilezitosti (poptavky/tendry/zakazky/nabidky/zastupci) 4168/4 738/203/624/196 3682/3 805/239/638/152

Program Marketing — pocet pfijatych projektd/finan¢ni objem 172/99 mil. K¢ 378/226 mil. K¢

Program Marketing — proplacené zadosti/finan¢ni objem 3/1,40 mil. K¢ 66/26,30 mil. K¢

Program Aliance — pocet alianci/pocet Gcastnikd 19/18 15/48
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FINANCNI VYSLEDKY

Celkové trzby agentury CzechTrade vzrostly ve srovnani s rokem 2005 o 32 %. Na celkovém nardstu se podilely vyraznou

mirou trzby za sluzby zahrani¢nich kanceldfi, které vzrostly o 25 %. V absolutnim vyjadfeni pfispély k narGstu témér

2 mil. K¢. Tento trend je rovnéz v souladu s prioritami nové schvélené strategie CzechTrade, kterd klade dlraz na efektivni
vyuzitf sité zahrani¢nich kancelafi.

Ekonomické vysledky CzechTrade 2005 (v tis. K¢) 2006 (v tis. K¢)
Vynosy celkem 237 071 275501

Trzby za sluzby 10273 13583

Jiné ostatni trzby a vynosy 2758 2 206

Prispévek na provoz 224 040 248 065

Naklady celkem 220 304 273 858

Spotfebované nakupy 9989 9010

Sluzby 152 362 203 267

Ostatni naklady 17 511 17 816

Osobnf 40 442 43765

Hospodaisky vysledek 16 767 1643

Systémové zmény ve zpUsobu Fizeni prodeje v rdmci regionalnich tym0 konzultantd pfispély k vyuziti kapacit zahrani¢nich
kancelafi a regiondlnich zastoupeni v Ceské republice. Struktura trzeb podle region(i ukazuje na rovnomérné zlepseni
vykonnosti prodeje vétsiny regionalnich tymu.

Region Podil na trzbach

Praha 20 %

Jihozépad 17 %

Severozapad 22 %

Jihovychod 17 %

Stfedni Morava 16 %

Moravskoslezsko 8 %

CINNOST CZECHTRADE V ROCE 2006 V CISLECH




Struktura trZzeb podle typu nabizenych sluZeb je srovnatelna s rokem 2005. K mirnému nardstu trzeb sluzeb doslo jak
u exportniho vzdélavani, tak u trzeb za clenstvi a akce Exportniho klubu CzechTrade.

Typ sluzby Podil na trzbach

Sluzby zahrani¢nich kancelafi 83 %

Vzdélavani 1 %

Exportn{ klub CzechTrade 6 %
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PROGRAM
©)) OPPP MARKETING
(OPPP)

Celkem 549 projektl v hodnoté 326 mil. K¢ bylo pfijato v rdmci Operac¢niho programu Pramysl a podnikani (OPPP)
2004 - 2006 do programu Marketing, ktery je jedinym svého druhu v Ceské republice a jehoZ prostrednictvim mohou
malé a stfednf firmy (dale MSP) snizit své naklady pfi vstupu na zahrani¢ni trhy. CzechTrade, ktery je jeho implementacni
agenturou, se podafilo vyuzit prostfedky, jeZ se oteviely po vstupu Ceské republiky do EU, se stoprocentnim tspéchem.
K proplaceni bylo do konce roku 2006 schvaleno 69 projektd v hodnoté témér 27 mil. K¢, finance vsak mohou byt
Cerpany az do poloviny roku 2008, poté, co budou projekty postupné realizovany.

V rdmci programu podpory Marketing bylo v roce 2006 pfijato 339 zadosti o podporu v celkové vysi 209 633,8 tis. K¢.
Bylo vyddno 400 Rozhodnuti o poskytnuti dotace v celkovém objemu 239 041,8 tis. K& pro projekty spadajici pfedevsim
do oblasti vyroby.

Rok 2006 Objem (v K¢)

Prijaté Zadosti 209 633 880

Zamitnuté projekty 4126 000

Vydana Rozhodnuti 239 041 880

Ukoncené projekty 22 744 982
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Regionalni hledisko projektil v ramci programu

Region NUTS Il a lll (dle Vydana Rozhodnuti Ukoncené projekty

mista realizace projektu) Objem (v K¢&) Objem (v K¢)

Stiedni Cechy 14 403 000 2025 308

Stfedocesky kraj 14 403 000 2 025 308

Jihozéapad 10904 000 967 468

Jihocesky kraj 6375000 106 490

Plzerisky kraj 4529 000 860978

Severozapad 3064 000 225000

Karlovarsky kraj 1000 000 0

Ustecky kraj 2 064 000 225000

Severovychod 28 822 000 50 4602 322

Liberecky kraj 5544000 9 379408

Krélovéhradecky kraj 6181 000 12 1353411

Pardubicky kraj 17 097 000 29 2 869 503

Jihovychod 43 089 000 74 5230976

Kraj Vysocina 15 128 000 23 3251 746

Jihomoravsky kraj 27 961 000 51 1979 230

Stfedni Morava 19 100 000 39 9278 010

Olomoucky kraj 9162 000 16 5322799

Zlinsky kraj 9938 000 23 3955211

Moravskoslezsko 9 041000 20 415 898

Moravskoslezsky kraj 9 041 000 20 415 898

Celkem 128 423 000 228 22744 982

Celkové zdroje pro program Marketing na obdobf 2004 - 2008 predstavovaly 282 mil. K&. Velkym zdjmem podle
podanych projektd vSak tato ¢astka stoupla na 326 mi. K¢, ¢imz byla prekrocena alokovana ¢astka. ProtoZe skutecné
Cerpéni se pohybuje na Urovni 82 % vydanych Rozhodnuti o poskytnuti dotace, bylo schvdleno prezdvazkovéni pro
114 projektl.

Zavérem lze konstatovat, ze program Marketing podporuje vstup MSP na zahrani¢ni trhy a zvysovani jejich
konkurenceschopnosti. Zajem podnikatelt o program byl trvaly a az na zavér programu i vyrovnany. Realizace jiz
schvalenych projektd, kterou se naplfiuji marketingové plany MSP, bude probihat do konce 1. pololeti roku 2008.
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PROGRAM ALIANCE (OPPP)

Usnesenim vlddy CR ¢. 1159/2004 o programech podpory malého a stfedniho podnikani (dale jen MSP) na roky 2005
- 2006 byl vyhlaSen program ALIANCE. Na zakladé dohody na rok 2006 ¢. 2006/04310/001 byla realizaci programu
povéfena agentura CzechTrade. Objem finan¢nich prostfedkd byl stanoven na 15 mil. K¢.

Cil programu — zvyseni konkurenceschopnosti MSP na zahrani¢nich trzich. Program je urc¢en pro seskupeni minimalné
3 MSP, jejichZ vyrobni program nebo sortiment se vzdjemné doplnuji pro doddvku v konkrétnich odvétvich ekonomické
¢innosti a které maji uzavienu Smlouvu o spoluprdci v rdmci programu. V radmci zadosti maze aliance uplatnit tyto
podporované aktivity:

m zpracovani marketingovych informaci pfi vstupu na zahranicni trhy,

m zpracovani cizojazy¢nych propagacnich materidld aliance,

m tvorbu internetové cizojazycné stranky,

m prezentace na zahrani¢nich trzich.

Vyse dotace je stanovena na 50 % z hodnoty uznatelnych nakladd, nejvyse vsak 1 mil. K¢.

Celkoveé bylo v rdmci projektu poddno 19 Zadosti. Z nich bylo jako opravnénych pfijato a vyhodnoceno 18 v celkové ¢astce
13 476 300 K¢. V rdmci 18 alianci se sdruzilo 60 podnikd.
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Struktura ucastnikd programu Aliance podle regiont

15

Jihovychod Jihozdpad Moravskoslezsko Praha Severovychod  Severozédpad Stredni Stredni Vysocina
Cechy Morava
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Struktura ucastnikd programu Aliance podle oboru

stroje a pfistroje, elektr. zafizeni, reprodukce
m obnovitelné zdroje energie

m investi¢ni celky

m tepelna a drevoobrabéci technika, elektrorozvody
m povrchova Uprava materiald

m stajova a pastvinova zafizeni

m komunalni, obrabéci, textinf stroj

m pasové a hieblové dopravniky

sluzby, maloobchod, velkoobchod

m vodni hospodarstvi

m [T a software, sluzby

m internetova obchodni galerie

m ¢innost podnikovych, finan¢nich a organizac¢nich poradct

optické, fotografické a Iékarské pristroje, hodiny, hudebni nastroje
m optické a slunecni bryle

vyrobky z kamene, sadry, cementu
m filtracni, separacni a izola¢ni materialy

plasty a vyrobky z nich, kaucuk
m subdodavky pro automobilovy pramysl

vyrobky potravinarského prdmyslu
m zdrava vyZiva, potraviny

Tridéni realizovanych aktivit dle formy podpory

Rok 2006

Zahrani¢ni veletrhy

Objem (v K¢)
2 836 241

Propagace

4753 804

Marketingové studie

837 710

Tvorba www

484143
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VYZNAMNE UDALOSTI
V ROCE 2006

LEDEN

Na padesat ceskych firem projevilo zéjem o investovani v Ciné na pracovnim workshopu proexportni agentury CzechTrade pro
zajemce o zakladani firmy nebo spole¢ného podniku s ¢inskymi partnery. Raketovy rdst ¢inské ekonomiky, miliardovy trh, ale také
obrovska vyrobni kapacita a globalni cenova konkurence privedly do budovy Ministerstva priimyslu a obchodu CR v centru Prahy
i tak vyznamné hrace, jako jsou Skoda Power ¢i Skoda Electric, Tatra, Grisoft, Petrof, Motorpal, Linet nebo blanenska Blata.

Workshop byl druhym z jedendcti setkani, ktera se od prosince 2005 do fijna 2006 uskutecnila v ramci projektu ,, Analyza
pravnich rizik pfi obchodovéni s Cinou”, financovaného z prostfedki Opera¢niho programu Priimysl a podnikani (OPPP).
Agentura CzechTrade jej realizovala na zékladé podnétli ceskych exportérd, ktefi si uvédomuji, ze miliardova Cina pro né
predstavuje nejen obrovskou pfileZitost k vyvozu, ale také zdroj velkych rizik v podobé dumpingovych dovozl, nelegaini
vyroby padélku, obtéZujici statni regulace obchodu a investic, riskantniho a Spatné srozumitelného pravniho prostredi apod.

UNOR
Z funkce generdini feditelky CzechTrade odesla k 28.2.2007 Ing. Jitka Hanzlickova.

BREZEN

Povéreny fizenim agentury CzechTrade byl Ivan Jukl, ktery vystridal Jitku Hanzlickovou. Ivan Jukl pfiSel do agentury

z Ceského zastupitelského uradu v Dansku, kde ptsobil na pozici obchodniho rady. ,Rast poctu Uspésnych klientd je
prioritou, se kterou do CzechTrade pfichazim,” uved| pfi té pfilezZitosti. ,K jejimu dosaZeni je potfeba nova stfednédoba
strategie agentury inspirovana nejlepsimi zahrani¢nimi zkusenostmi a zaloZzena na rozsifeni sluzeb. Tento Ukol chapu jako
mimoradnou vyzvu a budu navazovat na vie Uspésné, ¢im si CzechTrade ziskal respekt klient,” dodal Ivan Jukl.

Exportni klub CzechTrade pfipravil na konci bfezna pro Ceské vyvozce jedinecnou prileZitost setkat se a individudlné konzultovat své
obchodnf plany v rdmci Exportniho veletrhu. Zicastnilo se ho vsech 32 vedoucich zahrani¢nich kancelari CzechTrade, ktefi hovofili se
zastupdi vice nez 200 tuzemskych firem zajimaijicich se o export, coz bylo o vice nez 20 procent vice nez v predeslém roce. Exportéfi se
hodné zajimali o skandindvské zemé, Rusko a rostouci zajem firem byl zfetelny také u vzdalenych trhd USA, Brazilie ¢i Egypta a Indie.

DUBEN

V rdmci konference , Aliance a strategickd partnerstvi” poradané Exportnim klubem CzechTrade byly pfedstaveny dvé nové
aliance, a to Czech Space Alliance a Fashion Point Alliance. Alian¢ni spoluprace se opirad o synergické efekty a zvysuje Sance
na Uspéch Ceskych exportérd v zahranici. Pravé proto jsou alian¢ni exportni spojeni ¢asto vyuzivany i v ostatnich vyspélych
statech jako nastroj ke snizeni rizik a nakladd spojenych se vstupem nebo plsobenim na zahrani¢nim trhu.

KVETEN

Ivan Jukl predstavil novinafdm na tiskové konferenci svou vizi fungovani agentury. Uvedl mimo jiné, Ze cely systém
zahrani¢nich kancelafi bude flexibilnéjsi, véetné konceptu tzv. plovoucich zahrani¢nich kancelafi — agentura bude mit
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zastoupeni tam, kde se objevi nové pfilezitosti, a stdhne se z trhu, na némz se potencial jiz vycerpal. Napfiklad od
1. kvétna otevrela agentura novou zahrani¢ni kanceldr v Mexiku, tedy své druhé zastoupeni v Latinské Americe
po Brazilii, ¢imz vychazi vstfic poZzadavklm ceskych podnikatel a potencidlu mexického trhu. ,, Moji ambici je,
aby CzechTrade hral Ligu mistrd mezi obdobnymi evropskymi agenturami,” fekl lvan Jukl a dale poznamenal, Ze
se agentura zaméfi na komplexni poradenstvi, aby ceské firmy, az se vydaji za hranice, byly na svétovych trzich
rovnocennymi hraci.

CERVEN

,Outsourcing snizuje ndklady a ve vysledku zvy3uje zisky a zlevriuje zbozi. Podle informaci McKinseyho Globalniho Institutu
muUze kvalitni reorganizace vyroby usetfit nadndrodni firmé 50 az 70 procent nakladd. Zpravidla je tedy mnohem vic téch,
ktefi v dusledku takového trendu ziskaji, nez téch, ktefi na ném prodélaji,” zaznélo na konferenci Dvé strany outsourcingu,
kterou usporadal Exportni klub CzechTrade a zUcastnila se ji vice neZ stovka Ceskych firem zajimajicich se o tuto perspektivni
oblast. Na pracovni ¢ast konference navézala nasledujici den volna diskuze na golfovém htisti Mladé Buky v Krkonosich.

CERVENEC

Agentura CzechTrade spole¢né s Hospodafskou komorou CR dokoncily projekt budovani sité 13 Regionélnich exportnich
mist, v nichz mohou podnikatelé ziskat informace ¢i rady tykajici se exportu. Cilem rovnéz bylo zpfistupnit v regionech
nabidku dalsich organizaci na podporu obchodu, jako je Exportni garancni a pojistovaci spole¢nost, a.s. (EGAP) a Ceska
exportni banka, a.s. (CEB). Exportni firmy tak ziskaly pfimo v misté svého pdsobeni moznost osobnich konzultaci
exportnich zamérd i individualni asistenci specialistd CzechTrade a zaroven Sirsi nabidku v oblasti exportniho vzdélavani
v regionech.

SRPEN

Béhem jednani, které ved| za ¢eskou stranu ndaméstek ministra prmyslu a obchodu Martin Tlapa a za ¢inskou stranu

jeho protéjsek Gao Hucheng, byly v Praze na Ministerstvu primyslu a obchodu CR podepséany na firemni Grovni kontrakty
v celkové hodnoté presahujici 400 mil. K¢. Jednalo se o dodavky chemikalii, hnojiv, gumové pryze a napfiklad i sprchovych
koutl. Nejvétsi podil na celkové hodnoté kontraktl mély dohody uzaviené firmou Agrofert Holding a.s. s ¢inskymi
partnery. Podnikatelské mise se za ¢inskou stranu ztcastnilo celkem osm vyznamnych ¢&inskych firem, které se v rdmci
kontaktnich jednéani pofadanych agenturou CzechTrade, ve spolupraci s Hospodarskou komorou CR a Svazem prémyslu

a dopravy CR, setkaly dohromady az se 66 ¢eskymi firmami, které maji zdjem s Cinou obchodovat.

ZARI

Ridici rada agentury CzechTrade schvalila Strategii na léta 2006 - 2010, s ¢i/mz mimo jiné souvisi lepsi sestaveni portfolia
sluZeb a jejich vzdjemna kombinace do takové nabidky, ktera vice odpovida potfebam jednotlivych skupin klientd.
Strategie zaroven potvrdila spravnost systému tzv. plovoucich zahrani¢nich kanceldfi a dala si za cil rozsitit jejich pocet
béhem pfistich ¢ty let na konecnych 42. Vizi CzechTrade je stat se prvni volbou ¢eskych firem pfi jejich pronikdni a rozvoji
na mezinarodnich trzich.
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Dvoudenni CzechTrade Meeting Point — tedy maratén kontaktnich setkani pro firmy se zajmem o pronikani na zahrani¢ni
trhy — byl hlavnim bodem uUcasti CzechTrade na Mezindrodnim strojirenském veletrhu v Brné, kde se agentura predstavila
poprvé na samostatné expozici a na dalsich tfech informacnich mistech v rdmci vystavni plochy. Premiéru na veletrhu
absolvovala nova dopliikova sluzba pro zacinajici exportéry - interaktivni elektronicky on-line dotaznik pfipravenosti

na export. Jeho prostfednictvim maze kazda firma ziskat okamzitou predstavu o stavu své pripravenosti na export

v porovndni s ostatnimi zacinajicimi exportéry.

RIJEN

CzechTrade se stal jednim ze 46 specializovanych mist na svété, které jsou prostfedniky mezi firmami a Svétovou bankou.
Cilem projektu je pomoci ¢eskym firmam v jejich Gcasti ve vybérovych fizenich na dodévky zbozi a sluzeb do zemf tfetiho
svéta a proklestit jim cestu k Uspéchu v projektech Svétové banky.

Agentura Uspésné obhajovala opravnénost udélenf certifikdtu kvality 1ISO 9001:2000.
LISTOPAD

SoutézZ pro malé a stfedni exportéry, Exportni cena DHL, kterd byla zaroven nejvyznamnéjsi akci Exportniho klubu
CzechTrade v roce 2006, vyhlasila vitéze 9. ro¢niku. Poprvé se soutéZilo v péti novych kategoriich, coz mélo za cil

unicovska firma BIOMAC Ing. Cerny s.r.o. Celkovy obrat 184 soutézicich firem dosahl 51,6 mld. K¢ a celkovy export
24,1 mld. K¢. Kazdy z ucastnikd pramérné zrealizoval vyvoz za 130 mil. K¢ s obratem 281 mil. K&. Export se na obratu
firem podili témérF 46,3 procenty. Meziro¢ni nardst exportu dosahl za vsechny soutézici témér 27 procent. Nejcastéji
soutézici firmy vyvazely produkty do Némecka, Slovenska, EU, Polska, Ruska a Velké Britanie.

Na 260 zéstupcd ze 150 firem se zucastnilo konference Cesko-rusky obchod a jeho financovéni, kterou zorganizoval
CzechTrade ve spolupréci s Komorou SNS a ICC CR v Narodnim domé na prazskych Vinohradech. Generalni Feditel
CzechTrade lvan Jukl ve svém pfispévku konstatoval, Ze vyvoz do Ruska se podili zhruba 70 procenty na exportu,
ktery zprostfedkovala agentura v roce 2006. Cesti exportéfi mohou na ruském trhu uspét napfiklad v oblasti
strojirenstvi, zpracovatelského a chemického priimyslu, energetiky, potravinarstvi, komundinich sluzeb, zemédélstvi
¢i v textilnim pramyslu. Kromé vyvozu zboZzi maji ¢eské firmy Sanci se v Rusku uplatnit i v oblasti investic napfiklad
pfi zakladani spole¢nych podnikd. Investi¢né zajimava je také revitalizace zastaralé ruské infrastruktury, jejiz obnova
je feSena v rdmci statnich a regionalnich projektd.

PROSINEC

CzechTrade otevrel novou kancelar ve Spojenych arabskych emirdtech (SAE), a to na prestizni adrese Svétového
obchodniho centra (WTC) v Dubaiji. | pfes rostouci objem exportu z CR je zatim obrovsky potencial trhu SAE ¢eskymi
firmami pomérné mélo vyuzivan a Cesky export pfedstavuje v prevazné vétsiné kfistal, sklo, klenoty a komponenty
pro vypocetni techniku, zndmy jsou zde i automobilové znacky Skoda a Tatra. Nové zastoupeni CzechTrade v SAE
muze byt velmi uzite¢nym partnerem ceskych firem pfi pronikani na mistni trh a pfi vyhledavani novych obchodnich
prilezitosti.
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Do roku 2007, ktery je jubilejnim desatym rokem existence agentury CzechTrade, vstupujeme s povésti jedné

z nejdynamictéji se rozvijejicich vladnich proexportnich evropskych agentur, ale také s vyzvou na dalsi zkvalithovani

a rozsifovani portfolia sluzeb pro své klienty, danou schvalenou strategii do roku 2010. Zakladem nasf ¢innosti je odborné
profesionalni poradenstvi v oblasti mezindrodniho obchodu. Jestlize chceme byt pro nase klienty dlvéryhodnym a trvalym
partnerem, musime byt jednim z nich.

%M /Uf/

Ing. Ilvan Jukl
povéreny Fizenim agentury CzechTrade
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