
E-commerce v roce 2020 a 2021

Radek Hudák - Shoptet.cz



Partners Academy

Co pro vás relevantního k tématu mám? 
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Kontext k dalším přednáškám

★Češi na internetu v roce 2020

★Velikost e-commerce trhu

★Možnosti tvorby e-shopu a jejich cena

★Místa kde si mohu najít čísla sám

★Nejdůležitější kanály pro e-commerce projekty
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Češi na internetu v roce 2020
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Češi a internet

★81 % lidi nad 16 let použivá internet

★Pouze ⅕ domácnosti nemá internet

★98 % lidí ve věku 16 - 24 vlastní chytrý telefon

★39 % seniorů nad 65 let používá internet

★Zdroj: https://www.czso.cz/
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Nakupování na internetu

★53 % nákupu je již z mobilních zařízení

★8 792 Kč je průměrná útrata na osobu

★62 % lidí nakupuje na internetu

★1677 Kč je průměrná hodnota objednávky

★Rouška je nejčastěji hledaný produkt roku 2020

★Zdroj: https://www.ceska-ecommerce.cz/
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Velikost e-commerce trhu
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Proč ten vysoký počet?  
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Nejspíše 205 - 210 miliard
Růst 20 - 25 %
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Jaký je zákazník nakupující online a co 
vyžaduje? 
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Dnes 52 % transakcí z mobilu  
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Jaké jsou možnosti tvorby e-shopu a kolik to 
stojí? 
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Open source

★ “Zdarma”

★Nejčastěji tvorba přes agenturu

★Ceny od 50 000 Kč, nejčastěji 200 000 Kč
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Open source
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Zakázkový vývoj

★Statisíce Kč až miliony za tvorbu + měsíční poplatky

★Platba za každou další funkci

★Vývojářské společnosti (Shopsys, Mangoweb, Praguebest)

★Vhodné pro velké klienty (jednotky klientů na trhu)
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Pronájem e-shopu

★Měsíční poplatky 400 Kč - 3000 Kč

★Funkce v ceně

★Omezenější možnost tvorby vlastních funkcí

★Ve spolupráci s agenturou / partnerem nebo sám
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Marketplaces

★Amazon, Mall, Alza, Allegro, Aukro ...

★Nutnost systému pro správu objednávek

★Nejlepší varianta jak rychle expandovat

★Specializované firmy pro vstup 
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Jak je to jinde? 

★Buildwith.com (https://trends.builtwith.com/shop/country/Czech-Republic)
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Jak si najít další data sám? 
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Hledanosti kategorií a trendy
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Hledanosti kategorií a trendy

★Google Ads Plánovač klíčových slov

★Sklik Plánovač klíčových slov

★Google trends

★Seznam Reporter
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Jak si to vlastně spočítat? 

★bit.ly/eshopvypocet

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1l0yLOr3DidOnzHkpv6x3Lut6zlbIhExeNuxQ1kJtkyI/edit?usp=sharing
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Celková čísla a trendy
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Konkurence
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Přehled marketingových kanálů
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Odkud jsou data?

Shoptet + e-Comm

27 miliard
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Návštěvnost 
TOP e-shopy ČR
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Objednávky
TOP e-shopy CZ
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Covid a marketing
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Kde se dále vzdělávat?
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Kde se dále vzdělávat?

★Grow With Google

★Eshopar.cz

★Mujprvnieshop.cz

★Oborové konference - Reshoper, Czech online expo

★Digisemestr
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Díky!
Otázky?

hudak@shoptet.cz


