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OBCHODOVANI
S RAKOUSKEM

Viadimir Degt’ar
reditel sekce sluzeb
pro exportery



PRIPRAVA VSTUPU NA TRH

Jedinec¢nost
produktu

a pridana
hodnota

czechtrade.cz

Definice cilové
skupiny

Marketingové

materialy
Inspirujte se u rakouskeé
konkurence

Webové stranky — doména
.at (.de), reklama na Google
(nejpouzivanéjsi vyhledavac),
optimalizace SEO

Uvadéjte reference a vyhody
produktu

Profesionalni preklad do
némdciny

Rakouské
telefonni Cislo
— odbourani
bariéry

Komunikujte
némecky

Obrnte se
trpélivosti —
konzervativni
trh
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czechtrade.cz

Obchodni agenti
Co jsou zac?

— V Rakousku pusobi cca 3.000 obchodnich agentu
(Handelsagent)

— Rocné zprostiedkuji zbozi v hodnoté 22 mld. EUR

— Sdruzuji se pod Spolkovym grémiem (pod WKO)

— Vyhody spoluprace:
« Je mistni
« Disponuje aktualnimi oborovymi znalostmi trhu
« Ma vybudovanou sit kontaktu
* Pracuje na provizni bazi

W/ K/O| &

Die Handelsagenten
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Obchodni agenti
Kde je najit?

) IUCAB B2B platform Austria
commercialegents.at

Portal: — el
www.commercialagents.at/at/ “

Jetzt Angebot schalten!

-—
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http://www.commercialagents.at/at/

Obchodni agenti
Kde je najit?

— Mezinarodni platforma — funguje také v DE, CH, IT
— Agenti na portalu zaregistrovani podle oboru

— Moznost zverejnit inzerat za poplatek

— CT ma pfistup do databaze

— Na co si dat pozor:
* vybirejte kvalitu
e provize vs. mésicni pausal
« exkluzivita
* smlouva dle ¢eského prava

Setkani s obchodnimi zastupci z oboru textil a doplrky,
stavebnictvi a nabytkarstvi/interiéry v dubnu 2023.
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Distributori a zakaznici
Jak je najit?

Bezplatna databaze
Wer liefert was

Anbieter Produkte [EE2Y
www.wlw.at I :
107 Anbieter flr ,,Sportartikel*

www.wlw.de ;ejuern;g% : e

www.wlw.ch

SAIL & SURF Gesellschaft m.b.H.
-4822 Bad Goisern www.sailsurf.at

A. Mandl KG

AT-8962 Grobming  mandL.istst

MacBook
——

A __N
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http://www.wlw.at/
http://www.wlw.de/
http://www.wlw.ch/

Distributori a zakaznici
Jak je najit?

Bgzplatna databaze Firmen ABC
Firmen ABC

www.firmenabc.at

167 Firmentreffer bel Suche nach "Kunststoffteile, technische” in Osterreich

in Osterreich

—
( ) =.L.T. Weidenweg 339 + 413

aus besfen Formen 8240 Friedberg

A Portrat {. Kontakt

Wr Neustadter Stralte 81
Gos.m.b.H. 2542 Kottingbrunn

A Portrat {. Kontakt

czechtrade.cz

Suche verfeinern

Nach Branche -
Auswahl nach Geographie

Karte -
Warscha
autschland
P%ag

furt .
Tain Tschechien

Slowakei
Minche
Tar

Q o Budapest
sterreic ®

04 4514 Ungarn

¢ Slowenien
liland . = ®Zagreb

‘Google

Relarad
Ki Kartendaten - Nutzungsbedingungen
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http://www.firmenabc.at/

Distributori a zakaznici

Jak je najit?

Firmeninfo.at

FIRMENSUCHE

Finden Sie tagesakiuelle Informationen zu mehr als
230.000 Untemehmen in Osterreich

Ich suche Daten zu folgender Firma:

58« § 15~

NEUEINTRAGUNGEN INSOLVENZEN

czechtrade.cz

Startseite

PRODUKTSUCHE PERSONENSUCHE PUNKTEN MIT DEM STANDORT
Angebote einholen Entscheider finden Mit einem Klick zu Ihrer Wunschdomain

inklusive 2 E-Mail-Accounts gratis!

Jetzt auf netzadresse.at lhre
WIEN- oder .TIROL-Domain sichern!

PROFILER MONITORING

Tiefeninformation zu allen Untemehmen inkl Immer auf dem aktuellsten Stand & die neuesten
Beteiligungen, Eigentimer, Management. Entwicklungen bei Ihren Geschéaftspartnemn

a e

SELECTION
Selektieren Sie Ihre zukuanftigen Kunden

NEWSLETTER
ABONNIEREN

MacBook
- =

@

¢

KONTAKT

Placena databaze
Firmeninfo
www.firmeninfo.at

Oborové asociace
www.wko.at/branchen
www.automobil-cluster.at/

Veletrhy
www.auma.de
www.messe.at
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http://www.firmeninfo.at/
http://www.wko.at/branchen
http://www.automobil-cluster.at/
http://www.auma.de/
http://www.messe.at/

Obchodni partneri
Jak s nimi komunikovat

— Zakladem uspéchu je némcina a telefonovani

— Zjistéte kdo je vaSe kontaktni osoba

— P¥i uvodnim telefonatu budte strucni a dobfe
pripraveni (par hlavnich vyhod produktu, reference)

— V navaznosti na telefonat zaSlete katalog, cenik
a vzorek elektronickou i klasickou postou

— Pracujte s referencemi a zdurazrujte vase prednosti

— Po 1-2 tydnech opét telefonicky ovérte zpétnou
vazbu

— Komunikujte systémové a pracujte s konkrétnimi
terminy

-—
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Obchodni partneri
Jak s nimi komunikovat

Vyuzivejte socialni Osobni kontakt je Jed'te na veletrh Nabizejte osobni schuzky
sité dulezity za potencialnimi — jednejte na rovinu, budte
. partnery dokonale pfipraveni
LlnkEd m (zmapovana konkurence
1.3 mil. uzivatelt AT a vase vyhoda, certifikace,
14 mil. uzivatell DACH technické parametry, ceny
XING ) v EUR, ceny dopravy,
dodaci lhaty, vyrobni
1,32 mil. uzivatelt AT kapacity, logistika)

19 mil. uzivateld DACH
\
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Online zakaznici
DiE.Tup 'Il'.'l. ining-ihu!:.ns in_ﬁsFErreich e -C O m m e r C e

amazonde | 10

" aatendo — Online prodej ma podil 4,6 % na obratu maloobchodu

”“;::E'={"'”"‘ P — 12.000 e-shopu - nejvétsi Amazon (700 mil. EUR)
Aoasarins [N o+ aooodul top 10 ma 50% podil na obratu

2, e —mcin | ,_ﬂ — Kazdy druhy nakupuje v zahrani¢nich e-shopech (DE, IT,
etectronichivou [ 554 _ 1 f":iijx Cina, CH, CZ)
E?.;_ - E* U O — Srovnavaci portaly: Geizhals, Idealo

“T = — Ddraz na davéryhodnost e-shopu

— Zakaznicka linka na rakouském Cisle

O00  Mjuosimens : & scommercend  statista % — Platebni metody: platba na fakturu, kreditni
karta, PayPal, SofortiUberweisung

— Doprava: Rakouska posta, DHL, DPD, Hermes

— Podil vratek je 35 % (nejvice v Evropé)

-—
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Aktualni exportni
prilezitosti
Kde Je hledat

Portal
BusinessINFO

www.businessinfo.cz

czechtrade.cz

I;‘l gi l‘ eqq I N Fo 07 Clanky Akce Prilezitosti Nastroje Privodce Obsah
O IO © /]

VAZ ZDROJ OVESENTCH ZPRAN, NAVCOD A RAD

informace ze svéta byznysu Hledat na celém webu
na jednom misté :

DOPORUCUJEME

JAK SE VYHNOUT
ZBYTECNYM

-

RAJINU ORTNI TRHY

« GESKE FIRMY NAKLADUM
SE VRACH r‘( PRI VSTUPU NA

Oksana Antonenko: Novy Jak pfi exportu nevyhazovat

byznys na Ukrajiné vznika i za penize. Jan Kubata z

valky CzechTrade predstavil nové
sluzby pro exportéry

o®eo000D0

: b )

® % Plusy a minusy registrace k DPH? Stat se

. A dobrovolnym platcem se muze vyplatit
Ll |

Kongresova turistika:
Cesko je nejatraktivneéjsi

MacBook
=

a aktuality a udalosti atendry a formulafe podnikanim portalu
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http://www.businessinfo/
http://www.businessinfo.cz/

Aktualni exportni
prilezitosti
Kde Je hledat

Sluzba CzechTrade denné
— zahranicCni poptavky

— projekty a tendry

— seminare

— veletrhy

ODKAZ PRO NASTAVENI FILTRU PRO ODESILANI ) o
RELEVANTNICH INFORMACH: : — novinky ze zahranici
https://www.czechtrade.cz/czechtrade-

denne/objednavka
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Informace

o rakouskych
firmach

Kde je najit

Obchodni rejstrik: Verejné zakazky a vybérova
www.firmenbuch.at (placeny) fizeni:
www.auftrag.at

Bonita firem: www.bbg.gv.at
www.ksv.at www.ted.europa.eu

www.creditreform.at

Statistické udaje:
www.statistik.at
www.de.statista.com

-—
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Julie Havlova
feditelka kancelare
CzechTrade Viden

E-mail:
julie.havlova@czechtrade.cz
Tel.: +43 1 899 58 162
www.czechtrade.at

Viadimir Degt’ar
feditel sekce sluzeb pro
exportéry

E-mail:
vladimir.degtar@cezchtrade.cz
Tel.: +420 224 907 524

@088

CzechTrade
czechtrade
czechtradeofficial3990

design.centrum
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