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Rakouska ekonomika

— Republika slozena — Inflace: 8,6 % (2022); 7,7 % (2023)
z 9 spolkovych zemi — Aktualni mira inflace: 4 %

- 9,129 mil. obyvatel — HDP/hlavu 2022: 52.200 USD

- 55% V)'IVOZU do Rakouska tvori — HDP: + 4,9 % (2022); + 0,2 % (2023)

spolkové zemeé:
— Horni Rakousko

— HDP 2024 prognéza: + 0,6 %
— HDP 2023 prognoéza: + 1,4 %

—  Styrsko
— Dolni Rakousko
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Struktura ekonomiky Struktura prumysiu
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Vyznamne trendy v rakouskéem strojirenstvi

Smart Cities Pramysl 4.0 Personalizace vyroby Nové materialy Zelené technologie
Vyroba technologii a Technologie, jako jsou Produkty, které spliuji Vyvoj novych Produkty s mensim
infrastruktury, které I0T, Al a robotika, specifické poZzadavky materialt a technologii dopadem na Zivotni
pomahaji vytvaret optimalizace zakazniku vyroby, které umoznuji prostredi a vyuzivani
inteligentni mésta vyrobnich procesu a vyrabét lehci a obnovitelnych zdroju
zvySeni efektivity pevnéjSi produkty s energie

lepSimi vlastnostmi
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Priprava vstupu
natrh

— Jedineénost produktu a pfidana hodnota

— Definice cilové skupiny

— Marketingové materialy

— Rakouskeé telefonni Cislo — odbourani bariéry
predvolby +420

— Komunikace v némciné

— Trpélivost — konzervativni trh
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Tipy pro uspesny export — Jak na ne?

Al

— Firemni prezentace — inspirujte se u zapadnich
konkurentu

Google pfes 90 % trhu — zalozte si doménu .at
— Neopomijejte optimalizaci vyhledavani dle

klicovych slov pro Google

— Uvadeéjte reference a vyhody produkt
— Pracujte s volné pristupnymi databazemi

— Zmapuijte si konkurenci
Némcina tvofi zaklad pro Vas

uspésny export!

\ N
CzechTrade

czechtrade.cz

|
|
|
|
I — Roste vyznam kvality prezentace na internetu —
|
|
-—-
|
|
|
|
'— —
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[



— Konzervativni trh — budovani znacky

— Web v NJ — chyby v kliCovych pojmech
— kontrola rodilym mluv€im — Dodrzujte
pravni minimum

— Obava z dlouhé a drahé dopravy zbozi
— nabizejte rychla a levna reSeni

— Pouzivejte profesni socialni sité —
LinkedIn a Xing

Investujte Cas do své prezentace
a budte vidét

XING” Linked[}] ----
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Rakouské firmy jsou zvyklé na ,nadstandardni”
zakaznicky servis — Pripravte si marketingové
materialy, navody i ceniky v némciné
PoZadavky na certifikace nad ramec zakonnych
norem

Ziskani rakouského zakaznika je mnohem
obtizn&jsi a asové naro¢néjsi nez v CR — nutna
je vytrvalost!

Spoluprace s obchodnim zastupcem —
vybudované distribuCni kanaly, Setfeni vstupnich
nakladu, prace na provizni bazi

Nadstandardni servis v kombinaci
s vytrvalosti a duvéryhodnosti je
klicem k VaSemu uspéchu na
rakouském trhu!

|

W y

Tipy pro uspesny export — Jak na ne?
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agenti




Obchodni agenti

— V Rakousku pusobi cca. 3.000 obchodnich agent
(Handelsagent)

— Rocné zprostiedkuji zbozi v hodnoté 22 mld. EUR

— Agenti se sdruzuji pod Spolkovych grémiem Handelsagentu
(pod WKO) - www.commercialagents.at

— Prednosti samostatného obchodniho agenta:

* Nema zadné fixni naklady — jedna se o samostatného
obchodnika

* Pracuje v zavislosti na obratu - odména ve formé
provize vers. mésicni pausal

 Disponuje aktualnimi znalostmi trhu

« Ma dlouholeté vztahy k zakaznikam
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http://www.commercialagents.at/

Obchodni agenti
Jak je najit

) IUCAB B2B platform Austria

salesagentsaustria.com

Portal: www.commercialagents.at/at/

— Mezinarodni platforma — funguje takeé
v DE, CH, IT
— Agenti na portalu zaregistrovani podle
oboru
— Moznost zverejnit inzerat za poplatek
— CT ma pfistup do databaze
— Na co si dat pozor
* vybirejte kvalitu
* provize vs. mésicni pausal
» exkluzivita
* smlouva dle Ceského prava
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Distributori a zakaznici
Jak je najit
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FIRMEN ABC WER LIEFERT WAS FIRMENINFO
Bezplatna databaze: Bezplatna databaze: Placena databaze:
www.firmenabc.at www.wlw.at / www.wlw.de / www.firmeninfo.at
www.wlw.ch
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http://www.firmenabc.at/
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http://www.firmeninfo.at/

Distributori a zakaznici
Jak je najit

Portal AUMA: www.auma.de D auma

Starisaite > Ausstelen » Messen finde

Finden Sie lhre Messe

— Nejvétsi databaze pro vyhledavani veletrhi

in Deuts
geht. Wiihlen

v Neémecku i Rakousku
— Prehledné informace o veletrznictvi po celém svété
« Seznamy veletrhd, data o vySi u€asti, kontaktni
udaje

(D EAQ- Haufio gestelte Fragen zur Suche und Erlauterungsn der Messekategarien

— Najdéte partnery mezi vystavovateli na veletrzich
* Moznost filtrovani podle oborl, mista konani
apod. MacBook

— Oborové asociace
 www.wko.at/branchen
« www.automobil-cluster.at/
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Online zakaznici
E-commerce

— Online prodej ma podil 4,6 % na obratu maloobchodu
— 12.000 e-shopt - nejvétsi Amazon (700 mil. EUR)
* top 10 ma 50% podil na obratu

— Kazdy druhy nakupuje v zahrani¢nich e-shopech (DE, IT,
Cina, CH, CZ)

— Srovnavaci portaly: Geizhals, Idealo

— Ddraz na davéryhodnost e-shopu

— Zakaznicka linka na rakouském cisle

— Platebni metody: platba na fakturu, kreditni karta, PayPal,
Sofortiberweisung

— Doprava: Rakouska posta, DHL, DPD, Hermes

— Podil vratek je 38 % (nejvice v Evropé)
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Obchodni
partneri




y a = \ ré1’m0i telemarketingu posile_jte m_arketingovvé mavteriély/
Osloveni potencialniho Sl e T
I 4
obchodniho partnera

— Zaklad uspéchu? Znalost nemc¢iny a telemarketingu!
— Kombinujte telefon, email i postu

— Pracujte s referencemi — idealné od rakouskeé /
némecke / Svycarské firmy (nebo zapadni Evropa)

— Komunikujte systémové a pracujte s konkrétnimi
terminy

— Zjistéte si kontaktni osobu — LinkedIn, XING

— Osobni kontakt je dulezity — nabizejte osobni
schlizky, jezdéte na veletrhu
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Aktualni exportni
prilezitosti kde je hledat

— Portal: www.businessinfo.cz

— Sluzba CzechTrade denné

« Zahranicni poptavky

* Projekty a tendry
« Seminare
* Veletrhy

Novinky ze zahraniCi

czechtrade.cz

l;“sinessl N FO.CZ Elanky Akce Prilezitosti  Nastroje Privodce Obsah

: = aaktualty — auddlosti  atendry aformuldfe  podnikanim  portalu

Prilezitosti a tendry ze svéta byznysu S
na jednom misté Hledat v prileZitostech a tendrech

o 2 DOPORUCUJEME
FILTROVANI PODLE KATEGORII
hledat fitr

USA plénuji MILIAI

INVESTICE. Vyu2iji toho
CESTI EXPORTERI?
Viechny kategorie Vybrané B

> Typ piilezitosti

@ Teritorium Jan Kubata (CzechTrade):

USA chystaji miliardy do

&1 Oblasti podnikéni zelenych technologii, idealni

doba i pro ¢eskeé exportéry
CzechTrade

Ovfené obchodni piileZitosti z teritorii

vam pfinasi CzechTrade, kerj vam

miiZe pomoci individuainimi suZbami 3 T A

pro exportéry pi vstupu na zahraniéni A = UvérylCEB novaise
e - = ) splatnosti az 15 let

) 14.032024 © Zahraniéni poptavky & SN Estonsko Povstalci pfed Suezem,

sucho v Panamé. Namo#ni
Estonsky poptavajici ma zajem o spolupraci s &eskymi vyrobci produktd a doprava opét zdrazuje
zafizeni uréenych pro t&zbu

MacBook
e———
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ALLES FUR DEN Veletrhy

Alles fur den Gast
_ _ 9.-13.11. 2024

— Salzburg
- HORECA
. Blickfang
IC( ang — 20.-22.10. 2024
— Viden
INTERNATIONALE DESIGNMESSE _
— design
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B2B akce

Setkani s nakup€imi OSN
— 20.-21. 3. 2024

— 300 jednani

— 15 agentur OSN

Setkani s obchodnimi agenty

— Podzim 2024

— Strojirenstvi; potravinové doplnky, zdravi
a hygiena
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Informace o rakouskych firmach
Kde najit?

Obchodni rejstrik Bonita firem Verejné zakazky a Statistické udaje
vybérova rizeni
www.firmenbuch.at www.ksv.at www.auftrag.at www.statistik.at
(placeny) www.creditreform.at www.bbg.qgv.at www.de.statista.com

www.ted.europa.eu

czechtrade.cz
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http://www.firmenbuch.at/
http://www.ksv.at/
http://www.creditreform.at/
http://www.auftrag.at/
http://www.bbg.gv.at/
http://www.ted.europa.eu/
http://www.statistik.at/
http://www.de.statista.com/
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E-mail: julie.havlova@czechtrade.cz

Tel.: +43 189 958 162

€I 88 CzechTrade
@ czechtrade
) @czechtradeofficial3990
design.centrum



mailto:julie.havlova@czechtrade.cz

