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Marketplaces vítězí



Marketplaces vítězí

Ecommerce news, 2021



Amazon 2021



Amazon jako země



Prodejci vítězí

AMAZON SELLER VENDOR

+22 % +30 % +11 %



Co všechno je Amazon?



Amazon už tu je



Amazon EU



Pro koho je Amazon?



Amazon prodejci

MANUFACTURER

RESELLER



FBM x FBA



“Bitter pill to swallow”

MANUFACTURER RESELLER

8/10

6/10

Paradox: malý manufacturer to zkouší a kvalitní resellers se obávají



3rd party sellers

RESELLER

BRAND

STOCKSPRODUCT 
MATCHING PRICING METRICS

REVIEWSUNIQ 
LISTING FBA PRICE



RESELLER

Většina nákladů 
variabilních 

Předvídatelnost

“Nemám vysokou marži, proto pro nás marketplace není”

Doprava

Zákaznický servis

Automatizace

Amazon.de Amazon.co.uk



RESELLER

Vývoj ceny produktu na zahradu 2021

● 1.2: 129,99 EUR
● 15.3: 238,99 EUR
● 1.4: 199,99 EUR
● 1.5: 129, 99 EUR
● 1.6: 149,99 EUR



MANUFACTURER

Vstupní i fixní náklady 1. 
rok

Detailní research

“Produkt tam vložím a Amazon mi ho prodá”

FBA

Recenze

Produktová inovace



Z řad prodejců na Amazonu



Co říkají prodejci

Jungle Scout seller survey 20/21

86 %

66 %

80 %

prodejců je za rok 2020 v zisku z prodeje na 
Amazonu. Za předchozí rok hlásilo zisk 85 %.

obratu třetích stran je generována  prodejci, kteří 
neprodávají na Amazonu více, než 5 let.

prodejců uvádí, že litují, že nezačali dříve



Z dat EXPANDO

EXPANDO GLOBAL, 2021

15 %

60%

3

tolik navíc přináší EXPANDO partnerům  prodej 
přes Amazon

obratu EXPANDO prodejců přichází z Amazon.de

měsíce ostrých prodejů potřebuje průměrně seller, 
ke správnému nastavení všech procesů ve firmě



Domácí úkol



Seller checklist

Regiony Verifikace Listování produktů

Zákaznický servis Doprava Vratková politika

Amazon Pay RecenzeAutomatizace



Do příště…

MANUFACTURER

RESELLER

XML feed, či tabulka s EANy a MOC:
● Kolik EANů už má Amazon zalistováno?
● Za jaké ceny se prodávají?
● Jaká je prodejnost?

Vybrat produkt:
● V čem je zajímavý, unikátní?
● Jaké jsou ambice značky?
● Nejbližší konkurent na Amazonu?



growing globally together

David Cikánek 
david@expan.do 

720 272 160

Česká Republika
Havlíčkova 13
Praha, 110 00


