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Pomahame vam zvitézit na zahranicnich trzich




Zahranicni kancelare — 5 svétadilt CzechTrade je narodni proexportni agentura zalozena Ministerstvem
CzechTrade — 64 zemi primyslu a obchodu s cilem rozvijet mezinarodni obchod a vzajemnou
— 52 zahranicnich kancelafi spolupraci mezi ¢eskymi a zahrani¢nimi subjekty.

Australie (a Novy Zéland) Sydney Kazachstan (a Kyrgyzstan) Almaty Ceské, zejména pak malé a stredni firmy, podporujeme v oblasti
Azerbajdzan Baku Pobalti (Lotyssko, Litva, Estonsko) Riga . . . T . ’ . .
Belgie (JCEBRE) Brusel Madarsko deapegt. internacionalizace jejich podnikatelskych aktivit. Poskytujeme
Benelux (Nizozemsko, Maroko Rabat profesionalni a komplexni servis, zalozeny na dlouhodobych
Lucembursko, Belgie) Haag Mexiko Mexico City v v s . o ’ v
Braslic Sao Paulo Némecko Diisseldorf zkusenostech zahranicnich zastupcu a oborovych zkusenostech
Bulharsko Sofia Nigérie Lagos exportnich konzultantd.
Zapadni Balkan (Cerna Hora, Peru Lima
Albanie, Severni Makedonie, Polsko VarSava
sosna Hercegovina) :°:9°fica Eakwsklf ‘é"dke'“‘ 3 Zajistujeme aktivity podporujici trvaly rist zavedenych i nové vznikajicich

ina ekin umunsko ukures

gang,?aj Singapur Singapur firem na globalnich trzich. Garantujeme Usporu ¢asu, minimalizaci rizik
Egypt Kahira Spojené arabské emiraty Dubaj a vice navazanych kvalitnich obchodnich kontaktt v zahranidi.
Filipiny Manila Spojené kralovstvi (a Irsko) Londyn
Francie Pafiz Srbsko Bélehrad
Gruzie (a Arménie) Thilisi Stredni Amerika a Karibik
Chile Santiago de Chile (Kostarika, Dominikanska republika,
Chorvatsko (a Slovinsko) Zahreb Guatemala, Panama) San José
Indie Mumbai Spanélsko Madrid
Bengaltru Skandinavie (Svédsko, Norsko,

Indonésie Jakarta Finsko, Dansko) Stockholm
Italie Milan Thajsko Bangkok
Izrael Tel Aviv a Jeruzalém Turecko Istanbul
Japonsko Tokio Ukrajina Kyjev
JAR Johannesburg USA Austin
Jizni Korea Soul Chicago
Kanada Calgary New York v o v LY s o 5 o o o
Katar Dauhs San Francisco Sluzby CzechTrade jsou prevazné individualniho
Kolumbie Bogota Vietnam Ho Ci Minovo Mésto

charakteru a reflektuji specifické potreby
kazdého klienta.




-

Jak vyuzit poskytovany
servis

— Spoluprace s klienty je zaloZzena na individualnim
pfistupu a posouzeni pfipravenosti ¢eské firmy
Uspésné plsobit na zahrani¢nim trhu.

— SluZby jsou uzpUsobeny pro potifeby kazdého
klienta, at uz je to zacinajici nebo velmi zkuseny
exportér.

IDENTIFIKACE POTREB

Exportni konzultant s vdmi na uvodni konzultaci
dukladné probere vase obchodni cile v zahranici

a pomUze vam urcit vase silné a slabé stranky, vymezi

konkrétni potreby a sezndmi vas s moznostmi spolupréce.

STRATEGIE

Na zakladé uvodni konzultace exportni konzultant vam
doporuci konkrétni aktivity pro vstup na zahrani¢ni trhy
s pfihlédnutim k individuaInim potfebam vasi firmy.
Strategie je zpracovana ve spolupraci s pracovniky

ze zahrani¢nich kancelari CzechTrade.

USPECH
Prostfednictvim zahrani¢ni sité CzechTrade pak
realizujete definované aktivity. Zahrani¢ni odbornici
vam pomohou také s rozhodovanim o dalsich krocich,
aktivné pro vas vyhledavaji a ovétuji potencidlni
obchodni partnery, organizuji obchodni jednani

¢i zajistuji prezentaci vasi firmy na veletrzich.

Jak zacit rozvijet svuj byznys v zahranici?
Kontaktujte exportniho konzultanta.

Jsme vase prodlouzena ruka v zahranic¢i. Pomahame
vam ziskavat nové obchodni pfilezitosti, mapujeme
situace na trzich a sdilime s vdmi cenné zkusenosti.

NEJMENE POLOVINA NASICH SLUZEB

NENi ZPOPLATNENA.

Jsou to prevazné unikatni vstupni informace spolu

s aktualni situaci obchodovani ve svété, kde kli¢covou roli
hraje pfipravenost a rozhodnost. Online prezentace firem
v adresarich a webovych strankach CzechTrade.

SLUZBY REALIZOVANE PRACOVNIKY
ZAHRANICNI SITE CZECHTRADE JSOU

S FINANCNi SPOLUUCASTI FIRMY.

Individualni ptistup kazdému z klientd a odlisnost

jeho obchodnich cild vyZaduje ¢as a odbornost kazdého
z pracovnikll CzechTrade. Méfitelna kvalita vystupl
zarucuje klientovi vysledky a na druhé strané finan¢ni
spoluucast jej zavazuje k vyuziti ziskanych informaci

ve prospéch firmy.

Bezplatné sluzby
pro exportéry

INFORMACNI SERVIS

— Aktuality ze svéta

— Exportni pfilezitosti

— Newsletter CzechTrade denné

- Informace o podnikani a exportu — Businessinfo.cz

EXPORTNi PORADENSTVi

— Zhodnoceni exportni pfipravenosti firmy

— Navrh strategie vstupu na zahrani¢ni trhy

— Informace o aktudlnich obchodnich pfilezitostech

EXPORTNI VZDELAVANI
— Odborné seminare

— Teritorialni seminare

— Exportni konference

— Online seminare

ONLINE SLUZBY

— Adresar exportért

— Adresar designérli CzechTrade

— Prezentace firem na profilu zahrani¢ni kancelare
CzechTrade

ZAKLADNI INDIVIDUALNI SLUZBA
POSKYTOVANA V ZAHRANICi
— Market Entry

UKRAIJINA 2022
— Export pro obnovu Ukrajiny
— Podpora importu pro rozvoj exportu

Sluzby s financni
2 spolin

spoluucasti exportéra

INDIVIDUALNI SLUZBY POSKYTOVANE

V ZAHRANICi

— Ovéreni zadjmu o produkt/sluzbu

- Organizace obchodnich jednani

— Dlouhodoba exportni asistence

— Podklady pro tvorbu obchodniho planu

- Podklady pro zalozeni firmy v zahranici

— Podklady pro zajisténi licence, certifikace,
registrace produktl a ochrannych znamek

— Pravodni dokumenty a povoleni pro logistiku
a celni agendu

AKCE V CR A V ZAHRANICI

— Prezentace na zahrani¢nich veletrzich
pod hlavickou CzechTrade

— Sourcing Days

— Online Sourcing Days

— Online B2B Matchmaking

— Oborové mise do teritorii

- Incomingové mise do CR

EXPORTNI VZDELAVANI
— Odborné seminére
— Firemni skoleni na miru

| Projekty
= z fondd EU
- NOVUMM

- NOVUMM KET
— Design Credits

Zvyhodnéné
D sluzby na podporu
internacionalizace

— Exportni aliance CzechTrade
KOMPAS
Exportni inkubator

Digitalni marketing a e-commerce



Individualni sluzby
poskytované v zahranici

@§ MARKET ENTRY

— AZ 24h alokovaného casu zahrani¢ni kancelare
CzechTrade mimo zemé EU, az 16h alokovaného
¢asu v zemich EU

— Obsah sluzby individualné nastaven dle potieb firmy,
mUze zahrnovat: zakladni prizkum trhu, doporuceni
formy vstupu na trh, vyhledani obchodnich kontaktd,
podporu pfi zajisténi logistiky, doporuceni kli¢covych
akci v oboru, pripravu oslovovaciho dopisu v mistnim
jazyce, poradenstvi kulturnich rozdilnosti apod.

LZ" DLOUHODOBA EXPORTNI ASISTENCE

— Sluzba je poskytovana v délce od 3 mésici

— Obsah sluzby individudlné nastaven dle potreb klienta,
muze zahrnovat asistenci pfi obchodnich jednanich,
asistenci pfi vybéru mistniho zastupce, podporu pfi
jednani s ufady, pomoc s registraci nebo certifikaci,
monitoring trhu, konkurence oboru i aktualnich
poptavek, podporu pfi organizaci akci a aktivit v misté

OSLOVENIi POTENCIALNICH OBCHODNICH

[z PARTNERU A OVERENI ZAJMU
O VYROBEK NEBO SLUZBU

Obsah sluzby:

— Zjisténi obchodnich kontaktl dle zadanych kritérii,
aktualizace kontaktnich Udaju a osloveni firem véetné
prezentace nabidky klienta

— Ovéfeni zadjmu o produkt nebo sluzbu

— Souhrnna zpétna vazba a doporuceni dalsiho postupu

— Zjisténi bonity zahrani¢nich obchodnich partner(

LZ7 ORGANIZACE OBCHODNICH JEDNANI

Obsah sluzby:

- Zprostiedkovani a organizace obchodnich schlizek
klienta se zainteresovanymi zahrani¢nimi firmami

— Zajisténi logistiky a pripadné asistence a tlumoceni
pfi jednanich dle pozadavkl klienta

L&A B2B AKCE

— Sourcing Days — terminovana osobni B2B jednani
Ceskych dodavatell se zahrani¢nimi nakup¢imi
na zakladé potvrzeni zajmu obou stran doplnéna
o prezentaci produkce a navstévu provozu

— Online Sourcing Days — terminovanda B2B jednani
v online formé

— Oborové podnikatelské mise do zahranici

— Online B2B Matchmaking - prezentace vyrobnich
moznosti ¢eské firmy Uzké skupiné zahrani¢nich
obchodnich partnert

% VSTUPNIi DATA PRO TVORBU OBCHODNIHO
EXPORTNIHO NEBO INVESTICNIHO PLANU
— Dovozni a vyvozni statistiky dle HS kodu
— Zakladni trzni analyza
— Analyza potencidlu produktového portfolia
klienta pro zahrani¢ni trh
— Analyza konkurence (seznam pfimych konkurentt
s dostupnymi informacemi a obratem, cenovy
prtzkum, popis prodejnich kanal()
- ldentifikace zakladnich faktord pti cenotvorbé
na zahranicnich trzich

L& ROUTE - TO MARKET

— Doporuceni nejvhodnéjsiho zpusobu vstupu
na trh (pfimy export / distributor / e-shop)

— Vyhledani a osloveni vhodnych odbérateld
nebo dodavatell

— Ovéreni zajmu o spolupraci, zprostiedkovani
schlizek a asistence pfi jednani

— Ovéreni bonity (u vétsiny teritorii)

- Vyuziti sité kontaktu, kterou disponuje
zahrani¢ni kancelar

- Vyhledani nebo doporuceni ostatnich partnert
(pravni kancelare, marketingové agentury,
e-commerce nebo darovy specialista apod.)

< VSTUPNIi INFORMACE PRO ZALOZENI
FIRMY V ZAHRANICi

Formy pravnich subjektt v teritoriu pro zalozeni zastoupeni

Popis nutnych administrativnich krok0

Mistni dafiovy systém
— Platné odkazy na potrebnou legislativu

Kontakt na komer¢ni subjekty pro zalozeni firmy

— Vyhledani vhodnych kancelarskych prostor
(coworkingovych center, pfipadné virtudlni kancelare)

— Komunikace s urady a bankami

— Investi¢ni pobidky

LICENCE, CERTIFIKACE, REGISTRACE
A OCHRANNE ZNAMKY
- ldentifikace bariér vstupu na trh
— Popis potrebnych licenci na daném trhu pro dany obor,
certifikace, registrace
— Prehled odpovidajicich instituci v teritoriu

Legenda
@§ bezplatna sluzba

L&A placend sluzba

PRUVODNi DOKUMENTY A POVOLENI
"%n PRO LOGISTIKU A CELNi AGENDU
— ldentifikace bariér vstupu na trh
— Popis cel a kvot pro dany produkt
— Prehled odpovidajicich instituci v teritoriu




Marketingova podpora
v zahranici

ZAHRANICNi VELETRHY

Prezentace ¢eskych firem na jednotném stanku
& agentury CzechTrade vc¢etné asistencnich

sluzeb poskytovanych zahrani¢nimi pracovniky

(networkingové akce, propagacni materidly atd.)

Specializované vystavy a veletrhy v zahranici
s podporou z projektd NOVUMM, NOVUMM KET

spolufinancovanych z fond EU

@& ONLINE PREZENTACE

— Adresar exportérll — databaze c¢eskych exportnich firem
oborové razena exporters.czechtrade.cz/en

— Adresar designérli — databaze profesionalnich
designérl exporters.czechtrade.cz/en

Exportni
vzdélavani

23 VYSOCE ODBORNE SEMINARE

— Dovozni a vyvozni statistiky dle HS kodu

— Zakladni trzni analyza

- Analyza potencialu produktového portfolia
klienta pro zahrani¢ni trh

— Analyza konkurence (seznam pfimych konkurentt
s dostupnymi informacemi a obratem, cenovy
prizkum, popis prodejnich kanald)

- ldentifikace zakladnich faktorud pfi cenotvorbé
na zahrani¢nich trzich

TERITORIALNi SEMINARE
A EXPORTNI KONFERENCE
— Aktualni a dulezité informace z teritorii
— Specifika zemi, exportni ptilezitosti, potencial
rozvoje exportnich aktivit
— Individualni konzultace s fediteli zahrani¢nich
kancelari CzechTrade

ONLINE SEMINARE

— Aktualni exportni pfilezitosti a odborna témata
dle trendli a pozadavkt firem

23 FIREMNi SKOLENi NA MiRU

— Moznost realizace $koleni pro zaméstnance
jedné firmy

— Dle konkrétnich pozadavkd na obsah, rozsah
$koleni, misto konani i po¢tu zaméstnancl

Zvyhodnéné sluzby na
podporu internacionalizace

Pro vice informaci k podminkam kontaktujte
exportniho konzultanta.

EXPORTNI
Q7 INKUBATOR
— Rozvoj exportnich a investi¢nich aktivit pfimo
v teritoriu prostrfednictvim vlastniho zastupce za vyuziti
sdilenych kancelafskych prostor a vybaveni véetné
asistence pracovnika zahrani¢ni kancelare CzechtTrade

D EXPORTNI ALIANCE

6 CZECHTRADE

- Spojeni firem, které se vzajemné produktové ¢i sluzbou
doplnuji za ucelem spole¢né prezentace v zahranici.

- Sdileni know-how, nakladd a vyuzivani synergii.

- Exportni aktivity maji ro¢ni planovaci harmonogram
praci s moznosti ¢erpani proexportnich aktivit
za zvyhodnénych nakladd.

0 KOMPAS (KOMPLETNI

G AsiSTENCN SLUZBA)

- Asistence v ramci komplikovanéjsich administrativnich
procest na zahranicnich trzich v B2B segmentu.

— Realizace sluzby ve spolupraci s mistnimi provérenymi
odborniky resi fadu obchodnich prekazek.

n DIGITALNi MARKETING

6 A E-COMMERCE

— Komplexni pohled na problematiku s nabidkou Siroké
$kaly aktivit dle potifeb a zkusenosti klienta.

Legenda

a§ bezplatna sluzba
finan¢ni dotace

L&A placena sluzba

[\ sluzby se zvyhodnénymi
6 naklady

Design Centrum
CzechTrade

Od roku 2008 propojujeme ceské firmy s profesionalnimi
designéry. Firmam tak pomahame zvysovat hodnotu
jejich produktt a ziskat konkurenéni vyhodu na
zahranicnich trzich.

At uz jste firma nebo profesionalni
designér, radi vdm pomuizeme

se zpracovanim vhodné strategie
podpory a spoluprace.

DESIGN CREDITS
— Finan¢ni pfispévek na sluzby profesionalnich
designérl z Adresare designérd CzechTrade.
— Dotace az do vyse 85 % nakladud na vytvoreni nového
designu, maximalni vyse prispévku je 200 tisic K¢.
www.czechtrade.cz/sluzby/programy-eu/design-credits

ADRESAR DESIGNERU CZECHTRADE

— Online databaze poskytuje informace o profesionalnich
designérech a nabizi moznost bezplatného zverejnéni
profilu designéra ¢i studia
www.designers-database.eu

— Databaze prezentuje designéry i v zahranici diky
umisténi adresare na mezinarodnich strankach
www.czechtradeoffices.com

ODBORNE VZDELAVANI V OBLASTI

DESIGN MANAGEMENTU

— Sledujeme celosvétové trendy, madme dlouholeté
zkusenosti v oblasti primyslového designu a spolu
s odborniky z prostredi kreativnich pramysld
pomahame firmam zvysovat jejich odbornost

na seminafich a konferencich.

"/\

DESIGN TREND MONITORING

— Sluzba poskytuje podklad pro vytvoreni designu
produktu nebo obalu, ktery bude mit vysokou miru
potencialu uspét na konkrétnim vybraném zahrani¢nim
trhu. Sluzba se zaméruje na zemé, kde hraje inovace
a design produktl kli¢ovou roli pro obchodni Uspéch:
Velk4 Britanie, Francie, Italie, Singapur, USA a Cina.

TRZNi POTENCIAL DESIGN-INOVACE

— Cilem sluzby je optimalizovat sériovou vyrobu
a distribuci nového produktu klienta na konkrétnim
vybraném zahrani¢nim trhu.

— SluZba zahrnuje napftiklad zjisténi licenci, certifikaci,
registraci a dalSich nezbytnych podminek pro konkrétni
obor nebo také konkuren¢ni porovnani kvality a ceny

na vybraném trhu.

DESIGN
CENTRUM
CZECHTRADE



Bud'te v obraze Propojujeme ceské firmy
s CzechTrade se svétem

Aktuahty a inspirace pro podnika'nl' a ObChOd se Zahranic‘:'l'm Reditelé zahrani¢nich kancelafi CzechTrade §ifi po celém svété dobré jméno Ceské republiky a prezentuji nejen

uspéchy primyslu, ale i originalitu a kvalitu ¢eskych vyrobk.

Jejich osobni zkusenosti a znalost specifik jednotlivych trhl se stavaji odrazovym mustkem efektivni komunikace
mezi zahrani¢nimi a ¢eskymi obchodniky. Zahrani¢ni firmy, které hledaji zajimavé a spolehlivé tuzemské obchodni
partnery ¢i dodavatele, se obraceji pravé na zahrani¢ni kancelare CzechTrade.

Jako pomocnik pro napojeni zahrani¢nich poptavajicich na ¢eské vyrobce ¢i poskytovatele sluzeb slouzi napft. online
dotaznik Czech Business Partner Search, oborové zamérené mise Ceskych firem, dodavatelska féra Sourcing Days

¢i networkingy na veletrzich na spole¢né expozici ¢eskych vystavovateld.

Online aktuality o L Newsletter
K Socialni sité
zZe svéta CzechTrade

n @CzechTrade

u @CzechTrade i
www.czechtrade.cz/

www.linkedin.com/ czechtrade-denne/
company/czechtrade objednavka



Exportni konzultanti
CzechTrade

STAVEBNICTVi, SPOTREBNI
ZBOZi A SLUZBY

Petra Jindrova, tel.: 224 907 539
petra.jindrova@czechtrade.cz

ELEKTRO, ICT, DOPRAVNI
A MANIPULACNI ZARIZENi
Michal Holub, tel.: 224 907 584
michal.holub@czechtrade.cz

ENERGETIKA, ZDROJE

A ZIVOTNi PROSTREDI
Martina Parikova, tel.: 224 907 536
martina.parikova@czechtrade.cz

www.czechtrade.cz

Ostatni kontakty

EXPORTNI PRILEZITOSTI
Petra Bulkova, tel.: 224 907 574
petra.bulkova@czechtrade.cz

EXPORTNI VZDELAVANI
Daniela Barcalova, tel.: 224 907 533
daniela.barcalova@czechtrade.cz

ZDRAVOTNICTVi, POTRAVINY,
PLASTY

Adriana Dohnalova, tel.: 224 907 544
adriana.dohnalova@czechtrade.cz

STROJIRENSTVI

A KOVOVYROBA

Miroslav Mand3ak, mob.: 725 848 649
miroslav.mandak@czechtrade.cz

INTERNACIONALIZACE

PRO VYRAZNE INOVATIVNi MSP
Jan Spunda, tel.: 224 907 580
jan.spunda@czechtrade.cz

DESIGN CENTRUM CZECHTRADE
Zuzana Sedmerova, mob.: 724 009 829
zuzana.sedmerova@czechtrade.cz

NOVUMM KET (OPPIK)
Viktorie Hrdli¢kova, tel.: 224 907 518
viktorie.hrdlickova@czechtrade.cz

NOVUMM (OPPIK)
Jaroslava Pacakova, tel.: 224 907 545
jaroslava.pacakova@czechtrade.cz



