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Kapacita  

firmy

Zvážit, co mohu udělat 

sám a s čím mi pomůže 

CzechTrade.
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Analýza  

trhu
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Znám-li trh a 

konkurenci, mohu 

nastavit správnou 

strategii.

— Místní i zahraniční konkurence

— Chování spotřebitelů

— Legislativa a normy

— Prodejní kanály

— Regionální specifika

— HS kódy



— Web a letáky v jazykové mutaci

— Formulace prodejních argumentů

— Reference

— Grafické zpracování
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Propagace

Propagační materiály 

jsou vizitkou vaší firmy.



Cenotvorba

— Ceny a množstevní slevy

— Minimální odběry

— Dodací podmínky

— Marketingová podpora partnerů

Kdo je připraven, není

překvapen.
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— Aktivní komunikace

— Email, telefon, pošta

— Využití sociálních sítí

— Veletrhy a aktivity na místě

— Osobní jednání
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Akvizice

Při akvizici buďte aktivní 

a využívejte všech

dostupných kanálů.



Uzavření 

obchodu
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„Dobrý obchod je takový, 

kde jsou spokojeni všichni 

zúčastnění.“

Tomáš Baťa

— Prověř si bonitu nového partnera

— Před podpisem se jeďte podívat

do jeho firmy

— Řešení problémů



Základem obchodu je 

osobní jednání. 

Setkávejte se s

potenciálními  

partnery a

vytvářejte 

příležitosti pro  

obchodní 

/neobchodní 

jednání



Příklad nabídek, závěrečných zpráv
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Informační servis Exportní poradenství

Přehled bezplatných služeb

— Aktuality ze světa

— Exportní příležitosti

— Newsletter 

CzechTrade denně

— Informace o 

podnikání a exportu 

BusinessInfo.cz

Exportní vzdělávání Online služby Základní individuální 

služba poskytovaná 

v zahraničí

— Market Entry
— Zhodnocení exportní

připravenosti firmy 

— Návrh strategie

vstupu na zahraniční trhy

— Informace

o aktuálních obchodních

příležitostech

— Odborné semináře

— Teritoriální semináře

— Exportní konference

— Online semináře

— Adresář exportérů

— Adresář designérů

— Prezentace firem

na profilu zahraniční

kanceláře CzechTrade
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Individuální služby
poskytované v zahraničí

— Analýza trhu

— Ověření zájmu o produkt

— Organizace obchodních 

jednání

— Dlouhodobá exportní  

asistence

— Podklady pro vznik firmy v

zahraničí

— Komplexní asistenční služba

Akce v ČR 

a v zahraničí

— Prezentace

na zahraničních 

veletrzích

pod hlavičkou CT

— Sourcing Days

— Online Sourcing Days

— Online B2B 

matchmaking

— Oborové mise

v teritoriu

— Incomingové mise

Přehled služeb s finanční spoluúčastí exportéra 
a finančně dotovaných projektů

Exportní vzdělávání

— Odborné semináře

— Firemní školení 

na míru

— NOVUMM

— NOVUMM KET

— Design pro 

konkurenceschopnost

Projekty CT

na podporu 

internacionalizace

— Exportní aliance

— Exportní inkubátor

— Digitální marketing a 

e-commerce

— Marketingová podpora

Projekty z fondů EU
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Jak uspět na zahraničních trzích
praktické TIPY pro export

Tel.: +420 224 907 557
Mob.: +420 725 848 649

miroslav.mandak@czechtrade.cz

Tel.: +420 224 907 539

Mob.: +420 727 847 533

petra.jindrova@czechtrade.cz

Tel.: +420 224 907 584

Mob.: +420 607 001 952

michal.holub@czechtrade.cz

Tel.: +420 224 907 536

Mob.: +420 725 962 110

martina.parikova@czechtrade.cz

PhDr. Miroslav Manďák

odd. strojírenství a kovovýroby
Michal Holub

odd. ICT, doprava, obrana

Petra Jindrová

odd. stavebnictví, služby

Martina Paříková odd. energetika, 

voda, odpady, životní prostředí
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