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Zakladni ukazatele

Obyvatelstvo 38,01 M 10,74 M
Rozloha 9 965 590 km? 78 866 km?
Nezaméstnanost 2022 6,0% 3,1%

Kurz 16,429 CZK/CAD (CNB k 16. 6. 2023)

www.czechtrade.cz



Pozice Kanady

Pozice Kanady na zakladé mezinarodnich hodnoceni

Poradi Kategorie Rok Zdroj
Best Business Environment in G7 EIU
Government net debt/GDP G7 2021
-
World‘s Most Open Governments 2021 WIJP Open Government Index

Social Progress Index 2021 Social Progress Initiative

- Soft Power 30 index 2019 Portland Communications

World Happiness Ranking 2021 United Nations SDSN



Rozdéleni Kanady na provincie
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Kanadsti obchodni partneri

Zemé, kam Kanada exportuje Zemé, ze kterych Kanada importuje
(446 mid. $) (471 mid. $)
1. USA 264 mld. $ 1. USA218 mid. $
2. Cina 19 mld. $ 2. Cina 50 mid. $
3. Velka Britanie 13 mid. $ 3. Némecko 11 mid. $
4. Japonsko 9 mid. $ 4. Japonsko 8 mid. $
5. Némecko 5 mid. $ 5. Velka Britanie 7 mid. $
CR — 241 mil. $ (0,065 %) CR - 335 mil. $ (0,085%)

www.czechtrade.cz



Hlavni polozky ceského vyvozu do Kanady

Material pro stavbu trati zelezni€nich, tramvajovych 568 555

Stroje pro automat, zprac. dat, jednotky, snimacCe apod. 435 313

Motory proudové, pohony turbovrtulové a ostatni plynové turbiny 351 214

Kaucuk synteticky ap. smési s kauCukem pfirod 329 196

Zafizeni ost. zdvihaci nakladaci manipulacni 292 056

Trouby trubky hadice pfislusenstvi z plastu 240 407

Pneumatiky nové z pryze 201 040

Tabule, panely, ovladaci stoly, pulty, skfiné a jiné zakladny,

, 190 260
vybaveni

Mikroskopy, jiné nez opticke; difraktografy 162 281

Textilie netkané i impregnované laminovane a;. 160 604




Hlavni polozky ceského dovozu z Kanady

Ostatni letadla (napfiklad vrtulniky, letouny) 2 288 979

Uhli Cerné, brikety, bulety ap. z uhli ¢erného 1194 014

Hlinik surovy (neopracovany) 747 129

Léky odmérené, ne krev, antiséra ap., vata aj 410 567

3 Osobni automobily aj. motorova vozidla pro pfepravu osob 223 319

Hridele aj. prevodové prfevody kola ozubené ap. 183 862

Mince 173 154

Méfici nebo kontrolni pfistroje, zafizeni a stroje 153 699

Stroje mechanické s vlastni indiv. funkci jinde neuvedene 143 638

Pripravky potravinové jinde neuvedené 128 267




Minimum exportéra do Kanady

« Jazykoveé znalosti (anglictina podminkou)

« Kuvalitni tistené a elektronickeé katalogy

« Jasne a kratce komunikovane vyhody Vaseho produktu oproti primé konkurenci
* Prazkum trhu a zjisténi pfipadnych obchodnich barier

- Co nejpfesnéjsi specifikace VASI cilové skupiny

« Zakladni informovanost o celnich procedurach a spedici

« Plan pusobeni na trhu (prezence, reklamace, nahradni dily, skladovani, podpora
prodeje)

www.czechtrade.cz



Minimum exportéra do Kanady

* Volba oblasti pro vstup (provincie, dalSi expanze, navaznost na
USA)

* Volba typu obchodniho partnera, pokryti Kanady
« Zajisteni certifikaci

« Business plan: marketing, komunikace, finance
* Cenik (CAD, USD), doprava EXW

« Komunikace s vytipovanymi partnery, kontakt v Kanade, navsteva
zakaznika je vetsinou nezbytna!

www.czechtrade.cz



Trendy na kanadském trhu

Zvysuijici se tlak na cenu

* Snizujici se pozadavek na trvanlivost

* V. mnoha pripadech se “nichem” stava kvalitni “customer service”

« Zbozi se prodava s moznosti jej vratit bez udani duvodu

« Boduji novinky, designy, jasné viditelna pridana hodnota oproti konkurenci

« Vyhravaji mozky (IT, biotechnologie, vyzkum, neotfelé zplusoby precizniho zpracovani)

Vah'ad

www.czechtrade.cz



Jednani s obchodnim partnerem

« Angli¢tina, francouzstina (QC)

« Uleh&eni rozhodovani, dodani cilenych argumentt z pohledu potencialniho
zakaznika/partnera

« Nacasovani schuzky

« Potvrzeni schuzky, agenda a nasledny follow-up

* Dodrzeni terminu, telefonicka komunikace v pfipadé problému
« Dobra nalada, zastupitelnost v pfipadé nepritomnosti

« Komunikace do 24 hodin

www.czechtrade.cz



Rozdily v bankovnictvi

Pouzivani Seku a kreditnich karet

* On-line prevody z vlastniho uctu do zahranici
« Zalozeni prvniho osobniho uctu je jednoduché
» 5 velkych bank v Kanadé

» Elektronické platby — e-biller

» Faktury neobsahuji dostateCné informace pro prevod z uctu — poplatek

www.czechtrade.cz



Cla, vzorky, celni zalezitosti

Harmonized Comodity System (HS)

6-mistné Cislo mezinarodni + 2 export/4 import pro Kanadu

Canada Border Services Agency (CBSA)

Poskytuje veskeré celni informace
Poradenska telefonni linka 24/7, email, vyhledani na webovych strankach

www.cbsa-asfc.gc.ca

Prevoz vzorku (kauce, clo)
Vzorky alkoholu (licence)

Importér, Broker

www.czechtrade.cz


http://www.cbsa-asfc.gc.ca/

Sluzby zahranicnich kancelari

« Charakteristiky trhu - zvyklosti, konkurence, distribu¢ni kanaly, cenovy prazkum,
moznosti propagace v teritoriu, technicke prekazky

* Vyhledani obchodnich kontaktu, osloveni, pfedstaveni nabizenych produktl a sluzeb,
komunikace

» Priprava osobnich jednani, asistence pfi jednanich, podpora navazanych obchodnich
vztahu

* Podpora pri uCasti na veletrhu
 Asistence pri zakladani zahraniCniho zastoupeni

- Casové omezené zazemi pro firmy vstupujici na novy trh

www.czechtrade.cz



Zona volného obchodu mezi Kanadou a EU
CETA

Comprehensive Economic and Trade Agreement

Cilem dohody je odstranit obchodni bariéry v predem danych oblastech a podpofit tim obchod
mezi EU a Kanadou

Jednani o smlouveé zacala v kvétnu 2009, koncem roku 2016 smlouva podepsana, v roce 2017
dochazi k ratifikaci a ¢astecné implementaci

V roce 2008 byla vypracovana studie dopadu dohody pro obé strany tzv. Joint study

** 5 **
" E U
X CANADA
I * I COMPREHENSIVE ECONOMIC
AND TRADE AGREEMENT
(CETA)




Benefity smlouvy CETA pro exportéra

Jiz v prvni fazi implementace bude odstranéno 98% celnich tarift

« ZjednodusSeni a urychleni procesu proclivani

* Protokol o posuzovani shody snizi naklady na testovani a certifikace
* VolngjSi pohyb pracovnich sil

« Vzajemné uznavani profesnich kvalifikaci

* Moznost uCastnit se vyberovych fizeni na vSech vladnich urovnich

www.czechtrade.cz



Technologie a vyrobky vhodné pro Kanadu

Dulni, tézebni a ropny primysl

e zarizeni a technologie pro povrchové i hlubinné doly

» pro stavbu ropovodu a plynovodu

« pro stavbu terminald na zkapalnény plyn

—~>Rostouci mnozstvi prilezitosti vzhledem k situaci ve svété

Civilni letecky a kosmicky prumysl
« komponenty pro vyrobu letount, motoru a leteckych simulatoru
« védecka spoluprace, kosmicky vyzkum

Automobilovy pramysl

« uzitkova vozidla, nakladni vozidla, autobusy, vojenské vozy

» elektromobily a jejich baterie a nap3jeci infrastruktura , vodikova vozidla
- Pramysl je brzdén nedostatkem mikrocCipu

www.czechtrade.cz



Technologie a vyrobky vhodné pro Kanadu

Zelezniéni a kolejova doprava

* Material pro stavbu a udrzbu zelezniCnich trati

* Vlakové soupravy, v€etné nakladnich pro prepravu surovin

- Dlouhodobé podfinancovany sektor, |ze o€ekavat budouci investice

Nanotechnologie
« vyuziti v desitkach oboru (medicina, elektronika, strojirenstvi, textil, kosmetika...)
» védecka spoluprace

Life sciences

- farmacie

« |ékarskeé pfistroje a pomuUcky, nemocni¢ni vybaveni

» |ékarsky vyzkum (nervovy systém, onkologie, genomika)

www.czechtrade.cz



Technologie a vyrobky vhodné pro Kanadu

Informaéni a komunikaéni technologie (ICT)

« aplikace pro mobilni telefony a jina mobilni zafizeni
« software pro uchovani a organizaci dat

« digitalni média, videohry, internet

« kyberbezepcCnost, umeéla inteligence, robotika

Cisté technologie (clean tech.)

« energie z obnovitelnych zdroju

« zachyceni a skladovani uhliku

» vySSi energeticka ucinnost

« ochrana zivotniho prostfedi (Cisténi odpadnich vod a kalist, recyklace odpadu)

www.czechtrade.cz






Uvodni udaje

2022 — vice nez 27 mil uzivatell online nakupovani — 75% populace
« OcCekavano 78% dor. 2025

93, 5% obyvatel ma pristup k vysokorychlostnimu internetu
« Ocekavano 100% do r. 2030

Nejoblibenéjsi kategorie — elektronika, moéda, nabytek

Platby nejc¢astéji provadéené — kreditni kartou 59%
— sluzbou PayPal 20%
— online penézenkou - 27% do 2025

Uzivane platformy — mobilni telefony, osobni pocéitace, tablety, TV




- v e 1o -
Chovani spotrebitelu L‘\:‘

« Do ledna 2022 provedlo online nakup 55% Kanadant Nejvétsi koncentrace nakupu o svatcich:
Valentyn, Velikonoce, Den matek, Den otcd,

»Zpatky do skoly”, Halloween, Cyberweek
nakup alespori jednou za tyden (DikGvzdani, Black Friday, Cyber Monday),

» Milenialove (18-34 let) v popredi — 47% provede online

Vanoce

« Zajem o BNPL — Buy Now Pay Later — Kup ted, zaplat pozdéji
» NejCasteji zastoupeni lidé ve véku 34-44 let (65, 4%)
« Domaci maloobchodnici zaostavaji v investicich do online
platforem, nejpopularnéjsimi jsou americké amazon a eb N

» Popularni kanadsti e-prodejci:

) Well.ca mCA“” klj ij ]




Trzby z e-commerce prodejii v Kanadé
v letech 2017-2023 v mil CAD
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B trzby e-commerce — =% zZmeéna =% z celkovych trzeb retailu
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Aktualni trendy

1. Hybridni nakupy /,,Click 2. Socialni média 3. Kyberneticka bezpecnost
and collect” * Maloobchodnici investuji v « Podvody na internetu

* Klikni a vyzvedni* — ramci marketingovych predstavuji staly problém
uzivatelé si objednaji strategii vice za reklamy na « Spolecnosti investuji do
produkty online a socialnich sitich systemu slouzici k
vyzvednou si je na odhalovani a odstrasovani
kamenné prodejné kyberzlocincl

4. Migrace k mobilnim platbam

« mPOS (mobile Point-of-Sale — mobilni
prodejni misto)

« Apple Pay, Android Pay, Google Pay

www.czechtrade.cz



Vybrane dorucovaci spolecnosti

UPS

Specializovani na
dorucovani baliku do 70kg;
vnitrostatni doruc¢ovani do
péti dnu; velmi dobra
organizace vratek

Canada Post

Dorucuje do 190+ zemi; 6
400 pobocek v Kanade,
vhodné pro dodani do
dalsiho dne



FedEx

Dorucuje do 220+ zemi,
nejlepsi volba pro odesilani
baterii a horlavych predmétu;
moznost dopravy s fFizenou
teplotou

Purolator

Prizplusobeny pro spravu
vicekanalovych obchodu, QuickShip
— expedovano do dalSiho dne sedm
dni v tydnu, samoobsluzné kiosky




Canpar

Zalozena v 1976, znama snizenymi

prepravnimi sazbami jako nakladové
efektivniho opatreni; propojeni s
webovymi strankami zobrazujici aktualni
sazby a hodnoceni sluzeb

B e e e -

DHL

Nabizi expresni, prioritni a

leteckou/silniéni/oceanskou nakladni
dopravu; doprava kombinovana tak,
aby byla co nejrychlejsi a zaroven
nejmensi uhlikovou stopu

._________L________

www.czechtrade.cz



Vyuziti dorucovaci sluzby - simulace

Poradi dle ceny

CanadaPost Expedited Parcel Thu Jun 22 2023 by End of Day $36.88
| | CanadaPost Regular Parcel Thu Jun 22 2023 by End of Day $36.88
$40 Q7 Doruceni fiktivniho baliku
| ] UPS Standard Wed Jun 212023 by End of Day $49.5/
Reg. $36.24 z Calgary do Toronta
Hmotnost: 5kg
 Rozmeéry: 30cmx30cmx30cm
FedEx First O ight Thu Jun 15 2023 by 10:00 AM P -
seR T e * Odeslani: 14. cervna v 16:00
UPS Early AM Thu Jun 15 2023 by 9:00 AM

Reg. $18335

Purolator Express 9AM Thu Jun 15 2023 by 9:00 AM




Vyuziti dorucovaci sluzby - simulace
Poradi dle doby doruceni

CanadaPost Expedited Parcel

CanadaPost Regular Parcel

GLS/Dicom Express Ground

Purolator Express 9AM

Purolator Express 10:30AM

Purolator Express 12PM

Thu Jun 22 2023 by End of Day

Thu Jun 22 2023 by End of Day

Approx: Thu Jun 22 2023 by End of Doruceni fiktivniho baliku
Day Reg. $5630 z Calgary do Toronta
 Hmotnost: 5kg
 Rozmeéry: 30cmx30cmx30cm
L=l ©  Odeslani: 14. cervna v 16:00

Thu Jun 15 2023 by 9:00 AM

Thu Jun 15 2023 by 10:30 AM

Reg. $16245

Thu Jun 15 2023 by 12:00 PM




CzechTrade

Ceska agentura na podporu
obchodu

garoslav Jerry Jelinek
Reditel zahrani¢ni kancelare Calgary
Suite 105, 10655 Southport Rd. SW; Calgary, Alberta

—

—

Tel.: +1 403 269-4924
Mob.: +420 606 237 162

E-mail: jaroslav.jelinek@czechtrade.cz

www.czechtrade.cz
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